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GOBIERNO

INSTITUTO DE AYUDA FINANCIERA A LA ACCION SOCIAL

LICITACION PUBLICA N° 3/2026

Provision e implementacion de la plataforma “ Google Workspace “ para el
Instituto.-

PLIEGO de CONDICIONES PARTICULARES

ARTICULO 1°: OBJETO.

El presente llamado a Licitacion Publica Orden de Compra Cerrada (Art. 6° BIS a) y articulo 6°
TER del Decreto N° 1328/24 GOB) tiene por objeto la tiene por objeto la provision e
implementacioén de la plataforma * Google Workspace * para el Instituto.-

ARTICULO 2°: DESCRIPCION Y CANTIDADES

En el PLIEGO TECNICO de la presente licitacién, se determinan las especificaciones
técnicas de los bienes a proveer. Alli se describen las caracteristicas técnicas minimas y
cantidad; pudiendo el OFERENTE presentar ofertas cuyas caracteristicas superen o
mejoren las aqui solicitadas.

ARTICULO 3°: DOCUMENTACION TECNICA.

El OFERENTE junto con su propuesta podrd presentar folletos, catdlogos, CDs y/o DVDs
informativos, métodos y manuales de instalacion, asi como cualquier ofra documentacion
técnica que permita evaluar si lo ofertado se ajusta a lo solicitado en el ARTICULO 2°.

ARTICULO 4°; PRESENTACION.

La propuesta deberd presentarse en sobre u otro contenedor cerrado y lacrado,
senalando en la cubierta el nUmero y objeto de la Licitacion, dia y hora de apertura de la
misma.

Dicho sobre contendrd el Presupuesto detallado, con cantidades en letras y nUmeros
coincidentes con el total de la oferta; ademds de los correspondientes comprobantes de
Garantia de Oferta y constancia actualizada de encontrarse inscripto en el Registro de
Proveedores del Estado Provincial (acorde al Art. 2° del P.C.G.) en caso de poseerla de
anos anteriores, deberd presentar su vigencia para el ano en curso .

Serd recibida en la Division Mesa de Entradas del Instituto, calle Belgrano 70 de la ciudad
de Parand, provincia de Entre Rios, hasta el dia y hora establecidos en la Licitacion.
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Las ofertas deberdn elaborarse, respetando el ordenamiento establecido, punto por
punto, especificado en el presente Pliego. El OFERENTE podrd presentar una cotizacion
adicional del equipamiento, que serd considerada como alternativa, la que a juicio del
I.LA.F.A.S. podrd ser tenida en cuenta o rechazada, siempre y cuando presente la Oferta
Base.

El no cumplimiento de este requisito serd motivo suficiente para la no
consideracion de la oferta.

ARTICULO 5°: ACEPTACION.

La sola presentacion de oferta implica la aceptacion lisa y llana de todos y cada uno de
los articulos que conforman el presente Pliego de Condiciones Particulares (P.C.P.) y el

Pliego de Condiciones Generales (P.C.G.).-

ARTICULO 6°; FORMA DE COTIZAR.

En la propuesta econdmica deberd especificarse claramente el precio mensual unitario
y total de lo cotizado de acuerdo al siguiente desglose:

Se deberdn incluir ademds las especificaciones y detalles (marca, modelo, calidad,
garantia, etc.) que permitan una correcta evaluaciéon de lo ofrecido.

La cotizacion por precio unitario y total deberd estar expresada en moneda Argentina

y/o Extranjera autorizada, en cuyo caso a efectos de la comparacion deberd indicarse
con precision, el tipo de cambio vendedor vigente al cierre del dia anterior a la
presentacion. A los fines de la facturacion deberd ser expresada en moneda Argentina,
el Instituto es sujeto EXENTO frente al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).-

ARTICULO 7°: GARANTIA de OFERTA.

Para afianzar el cumplimiento de todas las obligaciones, los proponentes deberdn
presentar una garantia de oferta, que serd del uno (1%) por ciento del valor total
cotizado.

En caso de cotizaciones alternativas, las garantias se calculardn sobre el mayor valor
propuesto. La garantia o su comprobante respectivo segin el caso, serd adjuntada a la
propuesta.

A los fines de la aplicacion de lo establecido en el presente deberdn remitirse a lo
establecido en el Pliego de Condiciones Generales Articulos 22° ,24°; 25°; 26° y 27°.-
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ARTICULO 8°: VALIDEZ de la OFERTA.

La oferta presentada tendrd validez plena por veinte (30) dias hdbiles contados desde la

apertura de la Licitacion.

Vencido dicho término sin que se hubiese resuelto la adjudicacion, los OFERENTES que se
acojan a lo estipulado en este articulo y opten por el desistimiento de sus propuestas lo

comunicardn por escrito al Instituto, caso contrario se tendrd por valida la misma.-

ARTICULO 7°: DURACION DEL SERVICIO

El servicio confratado tendrd una duracion de 3(tres) anos , renovable por hasta 2(dos)
periodos consecutivos y de igual duraciéon .Se suscribid un contfrato con la firma
adjudicada.

En caso de finalizacién o rescision del contrato tanto el adjudicatario como IAFAS , en
caso de agotamiento de los plazos totales de vigencia o intencidn de rescision /no
renovacion de contrato, deberdn comunicar formal y fehacientemente a la ofra parte su
decision, o la proximidad del fin del servicio (segun aplique), con una antelacién no
menor a los 6 (seis) meses. Este plazo permitird a IAFAS efectuar un resguardo de los
datos, eventualmente diagramar junto al adjudicatario una salida ordenada de la
plataforma y tramitar una nueva contratacion .

Inicio del Servicio : a los efectos de simplificar la facturacién y dar coincidencia con el
calendario , el servicio se dard por iniciado el primer dia del mes siguiente a la fecha de
notificacion y aceptacion fehaciente de la disponibilidad total del servicio , tomdndose el

intervalo como parte de los ajustes y puesta a punto de la plataforma.

ARTICULO 9°: LUGAR y PLAZO de ENTREGA.

En las respectivas propuestas los senores OFERENTES deberdn indicar el plazo de entrega
de los elementos ofertados, el que no podrd exceder los treinta  (30) dias hdabiles
contados a partir de la notificacion de la adjudicacién mediante la orden de compra
perfinente.

La enfrega de esta adquisicion serd controlada y verificada por personal de la
Gerencia de Tecnologia de la Informacion del Instituto.

La confratacion incluye todos los gastos que se originen por fletes, acarreos,
descargas, entregas e instalaciones.-
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ARTICULO 10°; FORMA DE ADJUDICACION.

La adjudicacion podrd ser otorgada por la totalidad de la compra a un Unico OFERENTE.

La adjudicacién se hard por ifem como consecuencia de la comparacion de las ofertas
presentadas al acto respectivo y de conformidad a lo previsto en el Pliego de

Condiciones Generales.

La presentacion de una sola oferta no invalidard el acto licitatorio y podra ser
adjudicado.

ARTICULO 11°: GARANTIA de ADJUDICACION,

El adjudicatario deberd dentro del plazo de diez (10) dias hdbiles contados a partir de la
fecha de notificacién de la adjudicacion, constituir una garantia de adjudicacién
conforme lo previsto en el Articulo 22° inciso b) del Pliego de Condiciones Generales y por
un valor equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total que fuera adjudicado, en
cualguiera de las modalidades previstas por el Articulo 26° del Pliego de Condiciones
Generales.

La presente garantia serd restituida al adjudicatario dentro de los diez (10) dias de la
recepcion total de lo adjudicado.

ARTICULO 12°: PENALIDADES y/o MULTAS.
Si el adjudicatario no cumpliera con el plazo de entrega estipulado, se le aplicardn las
siguientes multas:
e el equivalente al tres por mil (3 %.) diario del valor total de la facturaciéon durante
los diez (10) primeros dias
e el equivalente al cinco por mil (5 %) diario del valor total de la facturacion
durante los diez (10) dias siguientes
e el equivalente al diez por mil (10 %.) diario del valor total de la facturacion durante
los diez (10) dias siguientes
Ademds de las sanciones estipuladas en el Capitulo Xlll y Capitulo XIV de la
Reglamentacién de Contratacion del Estado (Decreto N° 795/96 ME.OS.P.).-

ARTICULO 13°: SELLADOS e IMPUESTOS.

En oportunidad de hacerse efectivo el pago de las facturas, el Instituto retendrd los
impuestos que corresponden de acuerdo a las Leyes Impositivas vigentes, debiendo el
adjudicatario acreditar el pago de los Impuestos Provinciales y Nacionales de los cuales
fuera responsable.-
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ARTICULO 14°: FORMAS de PAGO.

El pago al proveedor se realizard en el Dpto. Tesoreria del Instituto previa entrega y
aceptacion de lo que le fuera adjudicado; en cumplimiento de los tramites
administrativos corrientes y presentacion por parte del adjudicatario de la pertinente

factura con arreglo a las normas impositivas vigentes.

El pago mensual se redlizard en Pesos Moneda Nacional, mediante transferencia

bancaria a la cuenta de la empresa adjudicataria.

En el caso de que se hubiera efectuado la adjudicacion en moneda extranjera
autorizada , de acuerdo con el precio que fuera cotizado, a los efectos de la
presentacion de la factura correspondiente se deberd efectuar la conversidon del precio
adjudicado en moneda extranjera a moneda nacional, utilizando para ello el tipo de
cambio vendedor publicado por el Banco de la Naciéon Argentina .En caso de pago
mensvual y al momento de facturacion ,se tomard el valor tipo de cambio de délar del

Ultimo dia del mes que se factura.

Para su realizacion serd indispensable la presentacidon ante el Instituto , del Certificado de
Liore Deuda Fiscal para Proveedores del Estado o Certificado de Regularizacion de
Deuda para Proveedores del estado, emitido por la Administradora Tributaria de Entre
Rios, conforme a las Resoluciones N°16/12 y N° 28/12 de la ATER

El pago serd efectuado al mes vencido dentro de los treinta (30) dias corridos de la fecha
de recepcion de la correspondiente documentacion.

Los senores OFERENTES en su propuesta podrdn ofrecer descuentos por pronto pago solo

para los siguientes plazos:

e Por pago a los diez (10) dias corridos de la fecha de recepcion de la correspondiente
documentacién.-

e Por pago a los quince (15) dias corridos de la fecha de recepcion de la
correspondiente documentacion.-

e Por pago a los veinte (20) dias corridos de la fecha de recepcion de la
correspondiente documentacion.-

El Instituto no reconocerd ningun aumento en el precio de lo cotizado durante el tiempo
de mantenimiento de la oferta y/o del plazo de provisidon, segun corresponda cualquiera
sea la denominacién que se utilice para aumentar el valor de los bienes cotizados. La
presentacion de la propuesta implica que el OFERENTE renuncia en forma expresa a
cualquier reclamo de aumento en el precio cotizado cualquiera sea su origen, incluidos
los acontecimientos imprevisibles o extraordinarios.
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ARTICULO 15° CONSULTAS y ACLARACIONES.

Las consultas y aclaraciones en forma personal, podrdn efectuarse en dias hdbiles
administrativos en la ciudad de Parand — Belgrano N°70 — Tel: (0343)4201188, durante el
horario de 09:00 a 12:00 horas, previomente haber sido informado a la Gerencia de
Tecnologia de la Informacién de |LA.F.AS.

Las consultas y aclaraciones en forma electronica podrdn efectuarse via mail a:
mmandel@iafas.gov.ar - joetrussi@iafas.gov.ar

DOC H8 GAC CPR 002
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MARCELO A. MONFORT
Director Politico
LAFAS.
Dr. Moyano

LA.FAS.

&

Dr. Daidn Zubieta
Jefe Dpto. Despacho
LAF.A.S.
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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

OBJETO

Conftratar una suscripcion a la plataforma de ofimdtica y colaboracion Google

Workspace.

ALCANCE

Las suscripciones a Google Workspace Business Starter y Business Standard

comprenden:

Business Starter incluye correo electrénico corporativo, almacenamiento en la nube,
procesador de textos/hojas de cdiculo/presentaciones, videoconferencias, mensajeria
instantdnea, calendario y consola de administracion, con 30GB de almacenamiento

compartido por usuario.

Business Standard agrega, a lo ya incluido en la Business Starter, 2 TB de
almacenamiento, grabacién de reuniones con hasta 150 participantes, cuaderno de

investigacion con IA, firma electronica y asistente de |A integrado en toda la suite.

GENERALIDADES

CARACTERISTICAS MINIMAS: Todas las caracteristicas y servicios solicitados en el
presente pliego, son prestaciones de cardcter minimo a cumplir, pudiendo el
OFERENTE incluir en su propuesta mejoras no solicitadas, siempre y cuando no
representen estos mayores costos para el Instituto.

e ANTECEDENTES: El oferente deberd acreditar experiencia minima de 3 (tres)
anos brindando soluciones de los servicios solicitados en la presente cotizacion.
Deberd contar con personal capacitado vy certfificado por las marcas

solicitadas, debiendo incluir los antecedentes de los mismos en su propuesta.
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Los casos de éxitos en proyectos de importancia y las soluciones a entes
gubernamentales serdn especialmente valoradas.
El oferente deberd presentar en la propuesta, la documentacidn que lo
acredite a vender y prestar servicios en nombre de las marcas aludidas.
FIN DEL CONTRATO: Con el propdsito de fransitar una salida ordenada del
servicio, en caso de finalizacién/rescision/no renovacién del confrato y de
acuverdo a las consideraciones establecidas en el pliego de condiciones
particulares, el adjudicatario deberd garantizar , junto al personal técnico de
IAFAS, un plan con los siguientes objetivos, cuyo cumplimiento serd condicién
necesaria para la finalizacion del contrato:

o La disponibilidad del servicio deberd garantizarse desde la
noftificacion de no continuidad hasta la fecha de cese.

o Resguardo y/o migracion de los datos contenidos en la

plataforma.
El proveedor deberd garantizar la portabilidad de los datos de la
organizacion, permitiendo su exportacion en formatos abiertos,
estdndar y de uso comun en la industria, de modo que puedan ser
reutiizados o migrados a oftros sistemas o proveedores sin
restricciones ni  dependencias tecnoldégicas que generen
situaciones de bloqueo con el proveedor (vendor lock-in).

o Eliminacion segura de la informacion en Google Workspace.
Finalizado el proceso de migracion, el proveedor deberd
garantizar la eliminacién completa, segura y verificable de toda la
informaciéon de la organizacién almacenada en sus sistemas,

incluyendo copias de respaldo.
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ITEM 1 - Suscripcion a Google Workspace

e Cantidad Segmento A: 220 (doscientas veinte) Versién: Business Starter.

e Cantidad Segmento B: 20 (veinte) Version: Business Standard.

e Escala: Ampliacidon opcional de hasta 100 suscripciones anuales mdaximo, en
paqguetes de 20 licencias mdaximo.
Al finalizar el plazo original o alguno de los periodos de renovacion, IAFAS podrd
solicitar al adjudicatario la disminucién en la cantidad de suscripciones,

teniendo como piso la solicitud original de cada tipo.

e Modelo de planilla de cotizacion.

ITEM Descripcion P. unitario Precio Total | Total ltem

Licencias Google
Workspace Business Starter | $ $
($) x220 u

Licencias Google
Workspace Business $ $ $
Standard ($) x 20 u

Unidad de crecimiento x 1
(una) licencia extra $ $
Business Starter

Unidad de crecimiento x 1
licencia extra Business $ $
Standard

H y o
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/ MARCELO A. MONFORT
Director Politico
LAFAS.
Dr. Moyano

nte
LA.FAS.

DOC H8 GAC CPR 002

Dr. Daidn Zubieta

Jefe Dpto. Despacho
LAF.A.S.
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