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Asi como a fines del afio pasado,
especificamente el 27 de diciembre,
conmemoramos los 85 anos de la
creacion de la Caja de Asistencia
Social y Sanitaria de la Provincia
de Entre Rios, antecedente directo
del IAFAS, el ultimo 24 de mayo se
cumplieron la misma cantidad de
afios desde el primer sorteo de la
Loteria de Entre Rios.

Este aniversario nos invité a
reflexionar sobre el paso del tiempo
en nuestra instituciéon. Es muy
agradable ver que en los ultimos afios
hemos puesto en practica diversos
proyectos que han fortalecido el acto
de sorteo, dotandolo de la maxima
seguridad y transparencia del rubro.
Y, en el mismo sentido, nos da mucho
orgullo el reconocimiento que nos
expresan otras loterias del pais.

Ver crecer a un organismo tan
querido como es el IAFAS es una grata
experiencia.

En este numero de Enlaces, ademas
de la nota acerca de la evolucion
tecnolégica de la Sala de Sorteos

y las normas internacionales que

la certifican, podran encontrar
informaciones que dan cuenta

del apoyo del Estado provincial

ala Economia Social y sus

emprendedores; y del compromiso
por las necesidades habitacionales
de la poblacién y la importancia de
que las viviendas sean construidas
por empresas que dan trabajo en las
localidades entrerrianas.

En materia de nuestros esfuerzos

en pos de fortalecer las Politicas de
Gestion, una nota da cuenta de los
buenos resultados de la Auditoria
Interna sobre el Referencial IRAM
N°19ylallegada, a nuestras oficinas,
del documento digital que certifica
que el Instituto ha sido certificado
por la World Lottery Association por
cumplir con el Estandar de Control de
Seguridad.

En este ejemplar de Enlaces también
hay articulos sobre capacitaciones e
intercambios de experiencias, como
la participacion de IAFAS en la 69°
Asamblea Ordinaria de ALEA -en
Catamarca- y diversas instancias
formativas. Vale destacar entre ellas
el entrenamiento en Reanimacion
Cardio-Pulmonar y uso del
Desfibrilador Automatico, el cual nos
refresco las nociones necesarias para
saber actuar en caso de que alguien
tenga algin problema de salud.
Esperando que esta revista sea de su
agrado, los saludo hasta la proxima. *
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AUDITORIA INTERNA SOBRE
EL REFERENCIALN" 19

MUY BUENOS RESULTADOS ARROJO LA AUDITORIA INTERNA QUE EVALUO EL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS ESTABLECIDOS POR EL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, BAJO EL REFERENCIAL DE
IRAM N° 19, LOS AUDITORES DESTACARON LA FORTALEZA DEL SISTEMA DE GESTION DE IAFAS._

Con el objetivo de determinar el
grado de conformidad y eficacia
del sistema de gestion respecto
de los requisitos del Referencial
IRAM N° 19 -el documento nor-
mativo disenado para “Organis-
mos publicos reguladores y ad-
ministradores de juegos de azary
organizaciones privadas autoriza-
das para la explotacion del juego
de azar”-, auditores internos de la
Unidad Coordinadora de Gestion
de la Calidad de ALEA, realizaron
una Auditoria Interna, los pasa-
dos 7y 8 de mayo, en IAFAS.

Luego de las dos jornadas de tra-
bajo en Sede Central, Casino
Parana, Tragamonedas de 25 de
Mayo, Sala de Sorteos, Juego Res-
ponsable y Central Computos, los
auditores Rodrigo Moreno y Ri-
cardo Rodriguez concluyeron que
el Sistema de Gestion implantado

en IAFAS “es eficaz y evidencia
una mejora continua en sus pro-
cesos”.

“En base a los hallazgos realiza-
dos, el equipo auditor considera
que el Instituto de Ayuda Finan-
cieraala Accion Social se encuen-
tra en condiciones de superar
la presente auditoria interna en
forma exitosa, una vez que se dé
tratamiento a las No Conformi-
dades y Observaciones descritas”,
indicaron Moreno y Rodriguez
en el Informe. Ademas de las tres
Observaciones y de una No Con-
formidad, registraron las siguien-
tes fortalezas, “destacables por su
buen funcionamiento y su valor
con respecto al desempefio gene-
ral del Sistema”™

e Se destaca el compromiso con
el Sistema de Gestion de Calidad
observado en todo el personal en-

trevistado;

e Se considera fortaleza el trabajo
realizado por el equipo del Depar-
tamento de Compras y Contrata-
ciones, evidenciado en el desarro-
llo de la evaluacion de desempeno
del proveedor.

e Se considera fortaleza el traba-
jo realizado por la alta direccion,
evidenciado en la implementa-
cion del Tablero de Gestion.

e Se considerauna fortalezalaim-
plementacion del sistema SIGA
Web en las mesas de pano.

Al cierre de la Auditoria, el Pre-
sidente del IAFAS, CPN Silvio
Vivas, resalté “esto es un desafio
mas para IAFAS y las puertas del
Instituto siempre estaran abier-
tas porque somos un equipo de
trabajo que se encuentra prepara-
do para seguir trabajando en pos
de las mejoras en los procesos”. *
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Bordet destaco
el respaldo del
Gobierno ala
Economia Social

EL GOBERNADOR GUSTAVO BORDET MANTUVO UN ENCUENTRO CON EMPRENDEDORES
Y ENTREGO 25 CREDITOS DE PREFINANCIAMIENTO POR CASI CUATRO MILLONES

DE PESOS. “QUEREMOS ESTAR AL LADO DE NUESTROS VECINOS, PRODUCTORES,
EMPRENDEDORES Y TRABAJADORES”, ENFATIZO EL MANDATARIO._

Durante el acto de entrega de
25 créditos de prefinanciamien-
to por casi cuatro millones de
pesos, el Gobernador Gustavo
Bordet -acompafiado por el
Vicegobernador Adan Bahl y la
Ministra de Desarrollo Social,
Laura Stratta- destaco el apoyo
de la gestion a la Economia
Social y sus protagonistas.

En el encuentro, que se realizo el
13 de mayo pasado en el Centro
Provincial de Convenciones,
Bordet indic6 que este apoyo
apunta a “poner en valor todo
lo que es la Economia Social en
estos tiempos de crisis, donde
hay medidas de ajuste. Ahora
tenemos que trabajar al lado de
la gente que emprende, dar cré-
ditos a tasa cero, porque les da
herramientas a muchas familias
para que puedan llevar el susten-
to a sus hogares”.

“Son tiempos de encontrar
esfuerzos entre el Gobierno y
el sector privado para ver como

salimos de una situacién real-
mente dificil ante la inmoviliza-
cion de respuestas del Gobierno
Nacional”, afirmé; y agrego:
“Tenemos que agudizar nuestras
medidas”.

El Gobernador explic6 que los
créditos a emprendedores entre-
gados tienen la particularidad
de tener un afio de gracia con
tasa cero. “Esto es un esfuer-
zo que hace la provincia porque
de esto depende el sustento de
muchas familias. Lo peor que
nos podria pasar es que estas
familias que impulsaron un pro-
yecto y le dimos acompafiamien-
to ahora no le sigamos dando
ese apoyo. Son tiempos de sacar
lo mejor de nosotros, queremos
estar al lado de nuestros vecinos,
productores, emprendedores y
trabajadores”, remarcé Bordet.
Luego felicitéo a los emprende-
dores presentes por las activida-
des que desarrollan. “Valoramos
cada emprendimiento en cada

lugar, y por eso pretendemos
que el gasto social que se realiza
sirva para generar un desarrollo
y empleo sustentables. Estamos
convencidos que este es el cami-
no. La economia es importante
pero también lo es la Economia
Social. Y ahi hay que estar tra-
bajando”, sostuvo el Gobernador.
“El mercado no garantiza nunca
la distribucion de los programas
sociales, eso tenemos que hacer-
lo nosotros desde el Estado; y
desde el Estado estamos conven-
cidos en sostener este tipo de
programas. El hecho de tener la
posibilidad de acceder a crédito,
con un ano de gracia, sin tasa
de interés, habla de un esfuer-
zo econémico y financiero que
hacemos”, completé.

PARITARIA ESTATAL

Por otro lado, dijo que el
Gobierno realizé un importante
esfuerzo para acordar paritarias
con el sector docente y gremios
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de la administracion central, y
apunt6: “Entendemos que tiene
que haber una recomposicion
salarial que acompane el proceso
inflacionario, porque, sino, cae
el consumo, cierran comercios
y como Estado tenemos esta res-
ponsabilidad”.

Y agreg6: “Nos preocupa como
nos esta impactando en nuestras
finanzas publicas la inaccién y
las medidas erroneas que esta
tomando el Gobierno Nacional”.
POLITICAS CONCRETAS

En tanto, el Vicegobernador
Bahl sostuvo: “El Gobierno
de Entre Rios ha desarrollado
politicas concretas de apoyo y
acompanamiento al trabajo y al
empleo joven, buscando poten-
ciar las actividades tradiciona-
les de nuestra economia que per-
miten a la ciudad, a la region y
a nuestra provincia sostener la
generacion de valor agregadoy el
desarrollo local en la economia”.
“Contamos con politicas acti-

vas que apoyan a los empren-
dedores, a todos los que tengan
ideas que generen un impacto
en el territorio ya sea desde el
punto de vista social, ambien-
tal o econ6émico; proyectos de
innovaciéon y nuevos servicios.
Y para eso es imprescindible la
articulacion del Estado local y
provincial con los centros de
conocimiento, con las universi-
dades, para crear redes de apoyo
que sostengan y apuntalen a esos
jovenes emprendedores en sus
primeros pasos, que los ayuden
a superar obstaculos y a crecer”,
concluyd.

Por su parte, la ministra de
Desarrollo Social, Laura Stratta,
afirmé6: “Como dice nuestro
Gobernador Gustavo Bordet,
este tipo de politicas que lleva-
mos adelante tiene que ver con
un modo de construir y de ges-
tionar, con un Gobierno presen-
te que disena politicas de Estado
que lo que buscan es generar

oportunidades. En tiempos de
tanta imprevisibilidad generar
condiciones efectivas de acceso
al crédito es una prioridad para
el Gobierno de la provincia”.
Destacd ademas la innovacion
y creatividad de los proyectos.
“En la provincia de Entre Rios
hay jovenes con conocimientos,
con iniciativa, con proyectos
que en algunos casos son unicos
en el pais, que tienen el desafio
de exportar o que estan dando
sus primeros pasos, pero que se
anticipan a los consumos que se
vienen”.

“Queremos reiterarles el com-
promiso que tenemos desde el
primer dia de la gestion, de escu-
char atentamente para gene-
rar respuestas integrales a las
demandas sociales, de seguir
disenando politicas creativas y
que se adapten a las necesidades
que tienen hoy nuestras socie-
dades, y seguir fortaleciendo el
emprendedurismo”, completo. *



Las viviendas del
plan provineial,
construidas por
empresas locales

“TENEMOS EN ENTRE RIOS 25 EMPRESAS LOCALES QUE CONSTRUYEN LAS
VIVIENDAS DEL PLAN PROVINCIAL GENERANDO MANO DE OBRA Y DESARROLLO
DE PEQUENAS LOCALIDADES ENTRERRIANAS”, AFIRMO EL GOBERNADOR GUSTAVO
BORDET, AL ENTREGAR 12 VIVIENDAS EN VILLA CLARA._
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Durante el acto de entrega de
12 viviendas en Villa Clara, el
Gobernador Gustavo Bordet -junto
a la Ministra de Desarrollo Social,
Laura Stratta- anuncio el inicio de
la obra de gas natural para dicha
localidad.

“Para mi es realmente gratifican-
te poder estar aca; es la segun-
da vez que durante mi gestion
estamos entregando viviendas en
Villa Clara”, dijo el Mandatario, el
pasado 25 de mayo, y precisé que
“son 12 viviendas de un programa
provincial que se financia 100 %
con recursos del tesoro de la pro-
vincia”.

Luego senaldé que “decidimos
hacerlo asi para darle celeridad a
la construccion de las viviendas
que demoraban afios en construir-
se; estas viviendas fueron cons-
truidas en ocho meses, con alta
calidad, y termotanques solares”.
Asimismo, destaco que “el hecho

de poder inaugurar estas vivien-
das tiene que ver con el trabajo
coordinado que desarrollamos
con la municipalidad, que dono el
terreno para que podamos hacer-
las”, y anunci6 que la intendenta
le comunicoé la donacién de otro
terreno, donde se construiran 16
unidades habitacionales mas, las
cuales estaran dotadas de todos los
servicios.

Por otra parte, el Gobernador
inform6 que “trabajamos mucho
para hacer el proyecto y después
para conseguir los fondos” con el
fin de iniciar la obra de gas natu-
ral.

“Vamos a seguir viniendo a Villa
Clara todas las veces necesarias,
porque es la forma de trabajar
entre gobierno y vecinos, hacién-
donos cargo de cada una de las
cosas que nos tocan, asumiendo
los desafios y pudiendo llevar ade-
lante las obras que son necesa-

rias”, concluyo.

Por su parte, la Intendenta Silvina
Domé dijo que “nos sentimos
acompanados por cada uno de
los estamentos del Gobierno, y
eso quiere decir que tenemos en
Villa Clara un Estado provincial
presente. Todo lo que se hace es
con fondos provinciales y muni-
cipales, asi que sin dudas vamos a
seguir por esa senda, cosechando
nuevas obras”.

Tras la entrega de las viviendas, el
Mandatario se dirigi6 a la comisa-
ria local, donde puso en funciona-
miento las camaras de vigilancia.
Durante su visita a esta loca-
lidad, Bordet estuvo acom-
pafiado por los ministros de
Desarrollo Social, Laura Stratta;
de Gobierno, Rosario Romero; y
de Planeamiento, Luis Benedetto;
el titular del IAPV, Marcelo
Casaretto; y el senador provincial
Mario Torres. *
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Vacunacion
contra la gripe

COMO EN ANOS ANTERIORES, IAFAS SE ADHI-
RIO A LA CAMPANA DE VACUNACION CONTRA
LA GRIPE DEL MINISTERIO DE SALUD DE LA
PROVINCIA DE ENTRE RiOS. LAS DOSIS SE DIS-
TRIBUYERON EN CENTRAL, CASINOS Y SALAS,
PRIORIZANDO LOS GRUPOS DE RIESGO._

Como sucede afio a afio, la campafa de vacunacién con-
tra la gripe, impulsada por el Ministerio de Salud de la
Provincia de Entre Rios, se desplegé en IAFAS para los
agentes colaboradores.

Las dosis fueron distribuidas en IAFAS Central, Casinos
de Entre Rios y Salas de Entretenimientos, priorizando
los grupos de riesgo: embarazadas; puérparas; personas
con enfermedades respiratorias y cardiacas; diabéticos;

SERIE $10.
SERIE DE LA SUERTE

SERIE $15. LOS NUMEROS
DE TUS SUENOS

WWW. TARASCAYA.COMLAR

SERIE $30. BILLETAZO

con inmunodeficiencias congénitas o adquiridas, con
obesidad; pacientes oncohematolégicos y trasplanta-
dos; adultos mayores de 65 afios; personal de salud;
entre otros.

Finalizada la campafia, el Instituto —a través del Servicio
Médico Laboral- realizé la entrega de 60 vacunas anti-
gripales cepa 2019 al Hospital Escuela de Salud Mental
de la ciudad de Parand, a fin de redistribuir eficazmente
el remanente. El Director del mismo, Lic. Alejandro Ruiz,
recibié esta donacién de manos de la Dra. Alejandra
Ceséareo y el Dr. Fabidn Lossio.*

SERIE $50. SERIE PREMIUM
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Forum .SOI)P.Q
Comunicacion
Interna

INTEGRANTES DELACOORDINACIONDE COMUNI-
CACION Y RELACIONES INSTITUCIONALES DEL
IAFAS PARTICIPARON EN EL 13° COMIN FORUM
REGIONAL.19, DESARROLLADO EN BUENOS
AIRES, DONDE SE COMPARTIERON CONCEPTOS
Y EXPERIENCIAS RELACIONADAS A LA COMUNI-
CACION INTERNA ESTRATEGICA._

La comunicacion interna es un eje estratégico e indis-
pensable para generar un buen clima laboral y ayudar en
la traccién de las estrategias corporativas.

Bajo esa 6ptica, integrantes de la Coordinaciéon de
Comunicacién y Relaciones Institucionales del IAFAS
participaron en el 13° Comin Forum Regional.19, desa-
rrollado los dias 23 y 24 de mayo, en Buenos Aires.

La Coordinadora Nancy Dubs y las licenciadas Constanza
Rosenbrock y Vanina Ramallo —de la Divisién Prensa-
participaron en las charlas y talleres dictados por espe-

cialistas de todo el pais, quienes compartieron experien- nuevas formas y tecnologias de comunicaciéon para
cias de empresas de diferentes rubros. consolidar la reputacién interna de la empresa; y la
El foro fue disefiado con el fin de promover la fideli- estrategia para potenciar con éxito la estrategia global

zacién de los colaboradores; la gestion efectiva de las de la organizacién. *

ATENCION AL CLIENTE
RECLAMOS Y SUGERENCIAS

CANALES DE ATENCION

* Ingresando a www.iafas.gov.ar (Seccién Contacto)
e Telefonicamente AL 0800 44 IAFAS (42327) - Opcidn 2
e WHATSAPP 343 - 4648991
» A través de Facebook: /iafaser.
* Mail: atencionalcliente@iafas.gov.ar

Sede Central - 25 de Mayo 255, 1° Piso, Parana, Entre Rios
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ESTANDAR DE CONTROL DE SEGURIDAD

IAFAS RECIBIO
EL CERTIFICADO DE WLA

Llegé a IAFAS el documento digital que certifica que el Instituto “ha cumplido con los
criterios establecidos por la Norma de Control de Seguridad de la WLA: 2016 y ha sido
certificado por la World Lottery Association”. Es la primera loteria estatal argentina en

“This is to certify that Instituto
de Ayuda Financiera a la Accion
Social (IAFAS) has met the cri-
teria established by the WLA
Security Control Standard: 2016
and has been certified by the
World Lottery Association”.

Llego a IAFAS el documento digi-
tal que certifica que el Instituto
“ha cumplido con los criterios
establecidos por la Norma de
Control de Seguridad de la WLA:
2016 y ha sido certificado por la
World Lottery Association”.
Firmado por Luca Esposito Poleoy
Lawrence Lim Swee Lin -Director
Ejecutivo y SRMC Chair de la
WLA-, el certificado estipula que
se cumplen los requisitos de ISO
27001:2013 (de Seguridad de la
Informacion), junto con los reque-
rimientos de seguridad adiciona-
les establecidos por la WLA, inclu-
yendo los controles de seguridad
especificos de loteria y juegos.
Cabe recordar que la auditoria
para alcanzar dicho certificado
tuvo lugar a fines de marzo pasa-
do, con la visita del equipo de GLI,
integrado por el auditor aleman
Thomas Bierbach y el peruano
Georges Didier.

IAFAS es, ahora, la primeraloteria
estatal argentinaylacuartaanivel

conseguir esta certificacién._

SCS:2016), el maximo estandar a
nivel mundial para el sector lotéri-
co en materia de seguridad. *

latinoamericano en conseguir
certificar Estandar de Control
de Seguridad de WLA (WLA

WLA Security Control Standard

Thia 1= o cartify that

Instituto de Ayuda Financiera a la Accién Social
(IAFAS)

a0y de Mayg 255, Sarana, Entre Riga, Argentina

requiremenls are subject b the inllowang scope:

3 £ L.
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ALEA EN CATAMARCA
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ASOCIACION DE LOTERIAS ESTATALES DE ARGENTINA

o ‘ 69° ASAMBLEA ORDINARIA

}

DEBATE Y PROPUESTAS
CONJUNTAS

IAFAS PARTICIPO EN LA 69° ASAMBLEA ORDINARIA DE ALEA, QUE SE DESARROLLO EN
CATAMARCA. MAPA NACIONAL DE JUEGO, PLAN ESTRATEGICO, JUEGOS POR INTERNET
Y DIVERSOS TEMAS MAS, EN UN ENCUENTRO MUY RICO Y FEDERAL._

El 23 de mayo fue una fechaimpor-
tante para la historia de ALEA por
varias razones. A poco de cumplir
49 aiios de vigencia, la celebracion
de la 692 Asamblea Ordinaria de
la entidad tuvo lugar por prime-
ra vez en Catamarca y cont6 con
la Caja de Prestaciones Sociales
de Catamarca (CaPreSCa) como
anfitriona. Los representantes de
19 jurisdicciones de nuestro pais,
entre ellas IAFAS, participaron
activamente en un intercambio de
ideas y propuestas.

El Instituto estuvo representa-
do por su Presidente, CPN Silvio
Vivas; el Director, CPN Guillermo
Dubra; y el Gerente General,
CPN Aldo Lettieri. Ademas, la
Jefa del Departamento Juego
Responsable, Lic. Carolina
Molina, particip6 en las reunio-
nes de la Unidad Coordinadora
de Juego Responsable, en cuyo
marco se hizo especial hincapié
en el analisis del proyecto de ley de
prevencion de la ludopatia.

DIALOGO ABIERTO

Con un debate sincero y abierto
se dio tratamiento a cada uno de
los asuntos previstos que inclu-
yeron el Mapa Nacional de Juego,
el Plan Estratégico, los juegos
por Internet y la optimizacion de
comunicacion parala protecciony
seguridad del apostador por parte
de las loterias.

El encuentro incluy6 la diserta-
cion sobre “Blockchain, cripto-
monedas y economia digital. Su



impacto en el entretenimien-
to y el sector juegos de azar”, a
cargo del especialista en el tema,
Lucas Jolias, Magister en Ciencia
Politica y Sociologia, docente
de la Universidad Nacional de
Quilmes. El expuso los profun-
dos cambios que esta tecnologia
presenta en una economia que
transforma su paradigma de valor
agregado y suscita interrogan-
tes. Dicho segmento de analisis,
fue completado con la lectura, a
cargo del Director Ejecutivo de
ALEA, Mario Trucco, del docu-
mento sobre Juegos y Apuestas no
autorizadas de la World Lottery
Association, postura que fue
comentada entre los representan-
tes de las loterias en la busqueda
de consensuar una propia, a nivel
nacional.

En el final de la jornada, se acep-
t6 la invitacion del CP Alfredo
Monaco, Presidente del IJAN
Neuquén, para la celebracion de
la 65° Asamblea Extraordinaria.
En el ano en que el instituto neu-

quino celebra su 60° aniversario,
San Martin de los Andes recibira
en noviembre a los integrantes
de ALEA, culminando un ciclo de
festejos que incluyeron marato-
nes y bicicleteadas solidarias en
diversas partes de Neuquén.

COLOR LOCAL

En el inicio de la Asamblea, el
Presidente de ALEA, Matias
Lanusse, junto al titular de
CaPreSCa, Juan Cruz Miranda,
dio la bienvenida a los presen-
tes y agradecio la presencia
de las autoridades locales, el
Intendente de Catamarca, Raul
Jalil, y el Presidente de la Camara
de Senadores, Ing. Jorge Sola
Jais; al Ministro de Hacienda y
Finanzas, CP Ricardo Veliz.

Lanusse expres6 al comienzo:
“Aun son numerosos los asuntos
pendientes. Por eso, a pocas horas
de celebrarse el 209° aniversario
de la Revolucion de Mayo, que dio
lugar al primer Gobierno Patrio,

es oportuno redoblar la apuesta y
consolidar este espacio de cara a
la construccion de nuestro futu-
ro en la defensa de los recursos
propios de cada una de las juris-
dicciones que representamos en
nuestro rol de reguladores y que
conforman nuestro querido pais.
Bienvenidos a Catamarca a parti-
cipar de la 69 Asamblea Ordinaria
de ALEA”.

Al final, las palabras del CP Juan
Cruz Miranda, de CaPreSCa fue-
ron emotivas al clausurar la jor-
nada de trabajo e invitar a reco-
rrer Catamarca. “Ahora conocen
nuestra argentinidad, con nues-
tras artesanias y religiosidad
mariana”. Seguidamente, explico
el detalle de los escudos bordados
de cada una de las provincias, que
vistieron las mesas de trabajo y
que sorprendieron a muchos de
los participantes.

Fue un nuevo encuentro fede-
ral que permitio estrechar lazos
entre colegas, conociendo nuevas
tradiciones de la Argentina. *
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{CRARGENTINA

DEL PRIMER
SORTEO

De 1934 a 2019, la evolucion desde un sorteo realizado a través de
bolilleros de terceros y un artesanal trabajo de inspeccion, hasta una Sala
de Sorteos de ultima tecnologia, con certificaciones internacionales de
calidad, sequridad de la informacion y control.




El 24 de mayo pasado se cumplie-
ron 85 afios del primer sorteo de
la Loteria de Entre Rios.
Realizado a través de los boli-
lleros de Loteria Nacional, ese
sorteo puso en marcha un arte-
sanal procedimiento de trabajo
en IAFAS, organismo que en esos
afios atn conservaba su nom-
bre original: Caja de Asistencia
Social y Sanitaria de la Provincia
de Entre Rios.

Lejos de las facilidades que brin-
da la tecnologia de hoy, cada
billete de loteria se vendia sella-
do y lacrado, a fin de que quede
constancia del momento de su
expendio. Su inspecciéon era
manual y requeria un minucio-
so trabajo, billete por billete, de
parte del personal.

Un repaso a través del tiempo,
desde 1934 hasta hoy, permite
recorrer la evolucion de los sor-
teos en TAFAS...

TECNOLOGIA AL SERVICIO DE
LA TRANSPARENCIA

Enlaactualidad, la Sala de Sorteos
del TAFAS funciona de manera
absolutamente automatizada, con
equipos de punta y un riguroso
procedimiento de control, antes,
durante y con posterioridad a cada

Cal

[}
gl

MO S5E ALTEREN LOS TALONE!

"LOTERIA

LOTERIA DE
ENTRE RIOS

—
UTO DE AYUDY

acto de sorteo.

La transparencia, calidad y segu-
ridad de la Sala de Sorteos del
Instituto esta actualmente cer-
tificada mediante las siguientes
normas:

ISO 9001:2015: Control de las
apuestas de juegos, realizacion
del acto de sorteo para los jue-
gos bancados (témbola), pocea-
dos (Poceada Federal y Loteria

LOTERIA DB !HTRE RIQS

RE RIOS

4 s

de Entre Rios), o modalidad
“Doble Changiii” en la Sala de
Sorteos de la Ciudad de Parana;
y Sala de Computos, ubicada en
Avda. Almafuerte y 3 de Febrero,
ciudad de Parana. Emision del
acta notarial de dichos sorteos.
Certificacién 9001:2008 en 2012;
recertificaciéon en 2015; migra-
cion a versién 2015 en 2017;
recertificacion en 2018.
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ISO 27001:2013: Sistema de
Gestion de Seguridad de la
Informacion (SGSI) en el
acto de sorteo de la tombola.
Certificacion en 2017 y manteni-
miento en 2018.

WLA SCS:2016: Estandar de
Control de Seguridad de WLA
(WLA 8SCS:2016), el maximo
estandar a nivel mundial para
el sector lotérico en materia de
seguridad. Certificacion en 2019.
Referencial Normativo N° 19:
La Auditoria Interna que evalud
el cumplimiento de los requisi-
tos establecidos por el Sistema
de Gestion de Calidad, bajo
el Referencial de IRAM N° 19,
incluy6 a la Sala de Sorteos y
arrojo muy buenos resultados,
con la recomendacién por parte
del equipo auditor de recibir la
Auditoria Externa para lograr la
certificacion.®

Shows en vivo | Sorteos
+ de 100 Maquinas tragamonedas | Ruletas electronicas

Abierto desde 9:30 a 4 am hs. Frente al Parque Termal. En la Plaza Seca

: * *
- ' *
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J Visita nuestros salones de las siguientes ciudades de Entre Rios
e CHAJARI  FEDERAL » MARIA GRANDE e SAN JOSE DE FELICIANO  URDINARRAIN = BOVRIL




En Concordia, Entre Rios, todas las alternativas de
alojamiento y gastronomia en un solo lugar

Ena Hmelura
E almar a“'otel ‘§7ﬂ'
PLU.

-h-CASINO

www.palmarhotel.com.ar  hotelpalmar@concordia.com.ar
Urquiza 517 Concordia, Entre Rios - Tel.: +54 345 4216050
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| AREA CARDIO-ASISTIDA

CAPACITACION
Y ENTRENAMIENTO

EN RC

Se desarrollaron entrenamientos en Reanimacién Cardiopulmar (RCP) y uso de Desfibrilador
Externo Automatico (DEA) para todos los agentes de IAFAS Central. Desde 2016, IAFAS
Central es Area Cardio-Asistida, certificada por la Federacién Cardiolégica Argentina._

En materia de cadena de
supervivencia y cuidado de la
salud, la actualizacion per-
manente permite reforzar
conceptos y reafirmar técni-
cas. Por este motivo, se desa-
rrollaron entrenamientos en
Reanimaciéon Cardiopulmar
(RCP) y uso de Desfibrilador
Externo Automatico (DEA),
paratodos los agentes de IAFAS
Central, Area Cardio-Asistida
certificada por la Federacion
Cardiologica Argentina.

Dicha actividad se realiz6 en

dos instancias y estuvo a cargo
del Técnico-Instructor en
Emergencias Médicas Dardo
Eberlé, y los profesionales del
Servicio Médico Laboral del
IAFAS, Dr. Fabian Lossio y Dra.
Alejandra Cesareo.

El entrenamiento -desarrolla-
do dos veces en la misma mana-
na, para diferentes grupos de
empleados- incluyé la proyec-
cioén del video filmado duran-
te un simulacro sorpresivo que
tuvo lugar unos dias antes, en el
hall de entradas del Instituto.

Los participantes recibieron
una intensa actualizacion de los
conocimientos adquiridos en
capacitaciones anteriores, y res-
pondieron un cuestionario sobre
la cadena de supervivencia.
Cabe recordar que IAFAS es
Area Cardio-Asistida desde
2016, cuando alcanzo los estan-
dares exigidos por la Federacion
Cardioloégica Argentina, enti-
dad que en un futuro cercano
volvera a auditar al Instituto
para que éste mantenga la cer-
tificacion.*



I WWW.BGAMING.COM.AR

iLA SOLIDEZ

DE UNA TRAYECTORIA BASADA

EN VALORES

B-Gaming es una empresa argentina con una solida trayectoria
sostenida en la innovacion tecnologica, el profesionalismo, (a
responsabilidad social empresaria y el crecimiento a partir de la
constante reinversion.

Nos guia la conviccion de que la Unica forma de crear valor es
trabajar respetando estos valores, que dia a dia reafirman nuestro
liderazgo y la confianza de nuestros clientes.
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Velada Patria
en Casino La Paz

Bailes tradicionales, sabores criollos y la ento-
nacién del Himno Nacional Argentino fueron
los protagonistas en Casino La Paz._

Con la entonacién del Himno Nacional Argentino, comenzé una
velada patria en Casino La Paz, el pasado 25 de mayo.

La conmemoracién del aniversario de la Revolucién de Mayo ya
es un cldsico en esa sala.

El himno fue interpretado por la cantante Patricia Maldonado. Mas tarde, el artista Jonhatan Palacios brindé su show en vivo
Seguidamente tuvo su participacién la Academia La Delfina, la y dio participacién a un cantante rosarino que visitaba el casino.

cual, a través de seis parejas, dio vida a diversos bailes de época y En la fecha patria no faltaron los sabores criollos... los asistentes
un pericén como broche final. pudieron degustar los tradicionales pastelitos en Casino La Paz..*

duego Responsable, Diversion Galvdable

08008882202 / 03434209570 B 3434055252 [ prevenjuego@iafasgov.ar

entrerios  jugar compulsivamente es perjudicial para 1a salud.
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SCYCLE

Soluciones de impresion y copladu

Lo acercamos a la ultima
tecnologia sin inversion alguna.
Usted solo debe

preocuparse por el papel.
Soluciones a medida,

para cada empresa.

W LEXMARK brother. h———‘

+ MONOCROMATICAS Y COLOR = MULTIFUNCIONES Y FOTOCOPIADORAS + IMPRESORAS DE OFICINA » COPIADORAS LASER COLOR

25 de Mayo 901, esquina Cura Alvarez - (E3100HIG) Parana, Entre Rios.
Tel/Fax: +54 343 4310166 / 4217880 - www.recyclergroup.com.ar
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TURALMEMTE DMVERTIDO,

MGION AL CLIENTE DEJATE LLEVAR POR UNA
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WWWw.grupoayex.com.ar

A (a vanguardia de la tecnologia

NUESTRA OFICINA EMAIL FACEBOOK
(5411) 2078-8770 info@grupoayex.com.ar Grupo Ayex






