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Esta edición de Enlaces sintetiza 
el valor que, en IAFAS, le damos 
a cada ser humano. En estas 
páginas podrán ver fotos y leer 
información sobre dos acciones 
donde pudimos agasajar a los 
niños y a los compañeros que 
recientemente se jubilaron.
En cuanto al Día del Niño, es 
maravilloso poder organizarnos 
para ofrecerles a los chicos y 
chicas que están en residencias 
del Consejo Provincial del Niño, el 
Adolescente y la Familia, un día de 
juegos, alegría, peloteros y payasos. 
El clima nos acompañó y pudimos 
disfrutar del predio HISA.
Sobre el reconocimiento a nuestros 
compañeros que se van jubilado, 
es un placer hacer esta ceremonia 
regularmente para que todos 
tengan la posibilidad de recibir el 
cariño de sus pares, el respeto y 
agradecimiento de todos.
Esta edición de Enlaces se completa 
con importantes informaciones 
de gestión como las reuniones de 
ALEA, las capacitaciones y la lucha 
contra el juego ilegal.
En otra nota contamos que IAFAS 
recibió la placa del Ministerio 

de Salud y Desarrollo Social de 
la Nación que lo acredita como 
Espacio Amigo de la Lactancia. 
Esta entrega fue un reconocimiento 
a la apertura, el año pasado, de la 
Sala de Lactancia en sede central, 
espacio por el que el Instituto se 
convirtió en el primer Espacio 
Amigo de la Lactancia Materna de 
Entre Ríos.
Con este compendio de notas sobre 
temas de gestión y temas humanos, 
los invito a leer esta nueva entrega 
de Enlaces, la número 115, un 
verdadero registro de lo que pasa, 
día a día, mes a mes, año a año, en 
nuestro querido Instituto. Hasta la 
próxima! *
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El año pasado, IAFAS se convirtió 
en el primer Espacio Amigo de la 
Lactancia Materna de Entre Ríos al 
cortar las cintas inaugurales de un 
lactario en su sede central. La inau-
guración tuvo lugar en la Semana 
Mundial de la Lactancia y motivó la 
visita de las autoridades sanitarias 
de la provincia al Instituto.
En reconocimiento a la apertura 
de ese espacio pensado para que las 
mamás puedan amamantar o ex-
traerse leche y, así, poder mante-
ner la lactancia al volver a los hora-
rios laborales, el Instituto recibió 
una placa de manos del Ministerio 
de Salud y Desarrollo Social de la 
Nación que lo acredita como Espa-
cio Amigo de la Lactancia.
La ceremonia de entrega fue el pa-
sado 13 de agosto en la Academia 
Nacional de Medicina, en Buenos 
Aires, adonde asistieron el Jefe del 
Servicio de Medicina Laboral, Dr. 
Fabián Lossio, y la agente Noelia 
Asselborn.

DERECHO DEL NIÑO
Durante la ceremonia de entrega 
de reconocimientos, la represen-
tante del Organización Paname-
ricana de la Salud (OPS/OMS) en 
Argentina, Maureen Birmingham, 
destacó que “la lactancia materna 
es un derecho y que por eso el lema 
de OPS/OMS de este año para la Se-
mana Mundial de la Lactancia Ma-
terna es protegerla en el lugar del 
trabajo”. Para llevar a la práctica 
este derecho es necesario “fomen-
tar la creación un lugar favorable 
en el lugar de trabajo, un espacio 
seguro, privado e higiénico”.
Por su parte, en representación del 
Fondo de las Naciones Unidas para 
la Infancia (UNICEF), Olga Isaza, 
subrayó la importancia que tiene 
la lactancia materna para la salud 
del niño y la madre por lo cual “hay 
que preparar a los padres y a las fa-
milias para que apoyen la lactancia 
materna”.
Las empresas y organismos que re-
cibieron el reconocimiento, junto 

a IAFAS, fueron la Secretaría de 
Gobierno de Modernización de la 
Nación, General Motors de Santa 
Fe, Teleperformance Argentina 
de Tucumán, Hospital de Pedia-
tría Juan Garrahan, Universidad 
Nacional de Quilmes, Editorial 
Perfil, Facultad de Derecho de 
la Universidad de Buenos Aires, 
Administración de Parques Na-
cionales, Oficina de la Mujer del 
Superior Tribunal de Justicia de 
Entre Ríos, Vialidad Nacional de 
Santa Cruz, Comisión Nacional de 
Valores de la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires, Rectorado y Consejo 
Superior de la Universidad de Bue-
nos Aires, Universidad Nacional 
de la Patagonia San Juan Bosco de 
la Sede Trelew, Facultad de Cien-
cias Médicas de la Universidad Na-
cional de La Plata, Casino Buenos 
Aires, YPF Yacimiento Barracas 
de Mendoza, Hospital Dr. Horacio 
Heller de Neuquén, y finalmen-
te de Chubut los centros de Salud 
Quirno Costa y Jorge Newberry.*

RECONOCIMIENTO A IAFAS COMO 
ESPACIO AMIGO DE LA LACTANCIA

IAFAS RECIBIÓ LA PLACA DEL MINISTERIO DE SALUD Y DESARROLLO SOCIAL DE LA NACIÓN QUE 
LO ACREDITA COMO ESPACIO AMIGO DE LA LACTANCIA. FUE EN LA ACADEMIA NACIONAL DE 

MEDICINA, EN CABA._

LACTANCIA MATERNA WWW.IAFAS.GOV.AR #5



EL GOBIERNO ENTRERRIANO REALIZA UNA VEZ AL MES FERIAS EN DIVERSOS PUNTOS 
DE LA PROVINCIA EN LAS QUE EMPRENDEDORES Y PRODUCTORES PUEDEN OFRECER 
LO QUE GENERAN._

Las economías 
regionales y los 
emprendimientos 
locales fortalecen 
la producción 
entrerriana

ACTUALIDAD

Una vez al mes, en diversos puntos 
de la provincia, el Ministerio de 
Desarrollo Social y la Secretaría 
de la Producción organizan ferias 
donde emprendedores y producto-
res tienen la posibilidad de ofrecer 
lo que realizan.
En la Cuarta Jornada de Desarrollo 
Local y Economía Social –feria 
desarrollada en Paraná los últi-
mos días de julio- participaron 56 
expositores.
“Esto forma parte del trabajo arti-
culado y mancomunado que rea-
lizamos desde todas las áreas del 
Estado provincial. En esta opor-
tunidad, buscamos que nuestros 
productores puedan ofrecer su tra-
bajo y que el mismo se reconozca. 
De la misma manera lo hacemos 

con aquellos que ya van creciendo 
y tienen la posibilidad de partici-
par en una misión comercial o en 
alguna feria nacional”, explicó el 
Secretario de Producción de Entre 
Ríos, Álvaro Gabás.
Cabe destacar que los producto-
res participantes fueron con-
vocados por las distintas áreas 
de la Secretaría, como así tam-
bién a través del Ministerio de 
Desarrollo Social en su programa 
Manos Entrerrianas.
“Tal como expresa siempre el 
Gobernador Gustavo Bordet, el 
Estado debe estar presente apun-
talando y cooperando para el cre-
cimiento de todos. Las economías 
regionales suman cada vez más, 
como así también los pequeños 

emprendimientos que son muy 
importantes en estas épocas que 
estamos viviendo. Los emprende-
dores están cada vez más confor-
mes y cada vez sumamos más a 
este circuito de venta y muestra 
del trabajo con valor agregado”, 
finalizó el funcionario.

EXPERIENCIA COMERCIAL
Por su parte, una tejedora arte-
sanal, Alicia Palavecino, quien 
es acompañada por su familia 
en cada feria y que pertenece a 
Manos Entrerrianas comentó: 
“Para nosotros tejer es un arte, 
una pasión. Le ponemos sumo 
cuidado a las prendas y el mayor 
placer es que se acerquen y vean 
lo que nosotros realizamos, en el 

#6 REVISTA ENLACES



tejido, en el diseño y en el hilado 
y mucho más cuando lo compran”, 
expresó.
Para Alicia se trata de una acti-
vidad formada y asentada como 
desarrollo laboral, ya que partici-
pa en cada oportunidad que puede 
en este tipo de eventos y también 
exhibe sus prensas junto al Museo 
de Artesanías.
Josefina, de Josefina Cake 
Boutique, realiza tortas artesana-
les hace varios años y hace ya tres 
jornadas que participa y comer-
cializa su mercadería comentan-
do que encontró un público con-
sumidor muy ameno y cordial, al 
igual que se lo expresó al perso-
nal de la organización. “Siempre 
estamos dispuestos. Vendemos lo 
que traemos a la Feria y sumamos 
clientes a nuestro emprendimien-
to. Realmente se hace un grupo 
muy amable de cooperación entre 
nosotros los emprendedores, ya 
que hacemos de nexo unos con 
otros al recomendar o enviar los 
clientes a otro de los puestos para 
que la gente que asiste no se vaya 
con las manos vacías”, sostuvo.
El mismo fue el caso de empren-
dedores de San Salvador que 
concurrieron con miel, alfajores 
artesanales, alimentos naturales, 
dulces, cremas dérmicas y nueces. 

Además concurrieron producto-
res de Gualeguaychú y La Paz con 
dulces, confituras, juguetes en 
madera y cestería.
Por último, Finca los Pioneros 
participó por primera vez. Es el 
viñedo que se cultiva en el campo 
El Cometa, ubicado en Colonia 
San Gregorio, Distrito Lucas Sur 
2º, Departamento Villaguay, pro-
piedad de Edit Elena Ramat. Ella 
continúa una tradición familiar y 
elabora vinos desde hace muchos 
años con uvas de las variedades 
Filadelfia e Isabella. De parrales 
cuyo fin era dar sombra, elabo-
ra un vino licoroso, frutado, para 
consumo de la familia y amigos. 
El actual viñedo, en sociedad con 
Ricardo Dimotta, comenzó en 
2017, con las variedades Marselan, 
Chardonnay, Tannat, Merlot, 
Malbec, y Cabernet Sauvignon.
Actualmente, los vinos Don 
Román y Dimotta son elaborados 
en forma artesanal en barricas de 
madera de roble francés, con uvas 
de parrales propios y de vecinos.
 
MANOS ENTRERRIANAS QUE 
ELABORAN
Zapatos, juguetes didácticos, ropa 
de bebé, tejidos artesanales, pla-
tos en madera tallados, confitu-
ras, dulces caseros, gemas, pie-

dras, quesos y cerveza artesanal 
fueron algunos de los productos 
que encuadraron y engalanaron la 
feria. Ellos expusieron su trabajo e 
hicieron ventas de los mismos, no 
solo en efectivo sino también con 
tarjetas de débito y crédito, ade-
cuándose así a los tiempos comer-
ciales.
Además se podía adquirir salames 
artesanales, panes, la funda para 
conservar la cerveza helada, ter-
mos, porta termos, mates, agen-
das, cintos, hebillas, cuchillos y 
plantas.
La mayoría de estos trabajos for-
man parte del programa Manos 
Entrerrianas, una marca del 
Gobierno de Entre Ríos, creada a 
través del Ministerio de Desarrollo 
Social. El objetivo es consolidar 
una comunicación estratégica y 
fortalecer las capacidades comer-
ciales de distintos emprendimien-
tos entrerrianos. Es un sello para 
distinguir, visibilizar, apoyar y 
afianzar las producciones entre-
rrianas.
Como una manera de acompañar 
el evento, desde la Secretaría de 
Producción se organizaron espec-
táculos entre los que actuaron 
Carballosa Ochat, Guidai, Ale 
Vitas y La Piña. Además, hubo una 
muestra fotográfica..*
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Casi 100 niños y niñas de las Residencias Socio Educativas y asociadas del Copnaf, 
participaron del festejo del Día del Niño, que fue organizado en forma conjunta con IAFAS. 

Una jornada para celebrar la niñez.

OTRO GRAN 

Día del Niño

Un soleado día de juegos, payasos y 
mucha diversión, se vivió el sábado 
24 en el predio HISA, donde tuvo 
lugar la segunda edición del Día 
del Niño organizada por IAFAS y 
el Consejo Provincial del Niño, el 
Adolescente y la Familia (Copnaf).
Casi cien niños de las Residencias 
Socio Educativas y Asociadas El Sol, 
Amparo Maternal, Ramón S. Otero 
y Ángeles Custodios -de Paraná-; 
El lugar de los niños –de Viale-; 
Santa Cecilia –de Hernandarias-; 
Conscripto Bernardi -de La Paz-; y 
Jesús de la Misericordia –de Santa 
Elena-.
El Gerente General de IAFAS, CPN 
Aldo Lettieri, expresó que, “por 
segundo año consecutivo organi-

zamos este evento conjuntamente 
con el Copnaf y volvió a ser un gran 
día para los chicos y chicas, que 
tuvieron juegos, show de payasos, 
peloteros y mucha diversión”.
Y agregó: “Para nosotros es muy 
movilizador y emotivo compartir 
un día con ellos. Nos da mucha 
satisfacción hacer algo así para 
los chicos y vivir un día con ellos. 
Quiero agradecer al personal de 
IAFAS que desinteresadamente 
ayudó a preparar el festejo y que 
vino a trabajar como voluntario; 
y a tantos que les hubiera gustado 
venir a colaborar. También agra-
decerles a las empresas proveedo-
ras de IAFAS que colaboraron para 
lograr este encuentro”.

Por su parte, la Presidenta del 
Copnaf, Lic. Marisa Paira, agra-
deció a IAFAS por “este gran gesto 
de posibilitar que nuestros niños y 
niñas de distintos espacios de cui-
dado de nuestro organismo pudie-
ran disfrutar de este espectacular 
festejo del Día del Niño”.
La funcionaria también resal-
tó, “como el año pasado, en este 
mismo predio, quiero destacar el 
trabajo articulado que venimos 
realizando junto a IAFAS duran-
te esta gestión, dentro de la línea 
que plantea el Gobernador Gustavo 
Bordet, de la necesaria correspon-
sabilidad e intersectorialidad, en 
lo que es la construcción del siste-
ma de protección en la niñez”.*
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UN SUPERHÉROE PARA LOS CHICOS
TODOS LOS AÑOS, EL AGENTE DE IAFAS JORGE LEMOS SE DISFRAZA DE SUPERHÉROE PARA 
“ARRANCARLES UNA SONRISA” A LOS NIÑOS INTERNADOS EN EL HOSPITAL SAN ROQUE.

Días después del festejo del Día del Niño IAFAS – Copnaf, autoridades del Instituto entregaron diplomas –firmados 
por Marisa Paira y María del Huerto Reutlinger, presidenta y vice del Consejo respectivamente- a los empleados que 
voluntariamente trabajaron en el mismo. Los Directores Guillermo Dubra y Gabriel Abelendo agradecieron el apoyo 
y expresaron su compromiso por continuar organizando este evento para los niños alojados en residencias.

↘

Desde hace cuatro años, Jorge 
Lemos –agente de IAFAS que se des-
empeña como Inspector Zonal- se 
disfraza de superhéroe y concurre 
a la entrega de juguetes que rea-
lizan autoridades provinciales en 
el Hospital Materno Infantil San 
Roque, con motivo del Día del Niño.

Este año participó con el traje de 
Hombre Araña y visitó las distintas 
salas con la Ministra de Desarrollo 
Social, Laura Stratta; la de Salud, 
Sonia Velázquez; y la esposa del 
Gobernador, Mariel Ávila. 
“Siento emociones encontradas… 
por un lado es duro ver que los chicos 

están con algún padecimiento, pero 
por otro es una gran alegría poder 
arrancarles una sonrisa”, manifes-
tó Lemos. Y agregó: “Siempre al 
salir pienso en lo agradecido que 
tiene que estar uno por la salud… 
hay tantas familias que la están 
pasando mal”.
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CANALES DE ATENCIÓN
• Ingresando a www.iafas.gov.ar (Sección Contacto)

• Telefonicamente AL 0800 44 IAFAS (42327) - Opción 2

• WHATSAPP  343 - 4648991

• A través de Facebook: /iafaser.

• Mail: atencionalcliente@iafas.gov.ar

Sede Central - 25 de Mayo 255, 1° Piso, Paraná, Entre Rios

ATENCION AL CLIENTE
RECLAMOS Y SUGERENCIAS

Reunión de 
Junta Directiva
DIVERSOS TEMAS FUERON TRATADOS EN LA 
REUNIÓN DE LA JUNTA DIRECTIVA DE ALEA, 
EL PASADO 29 DE AGOSTO. LA IMPORTANCIA 
DE COMPARTIR LAS EXPERIENCIAS ENTRE 
LAS LOTERÍAS Y ANALIZAR LAS SITUACIO-
NES PUNTUALES DE CADA UNA._

En la sede ALEA de Buenos Aires, se desarrolló el pasa-
do 29 de agosto la Reunión de Junta Directiva de la 
entidad que nuclea las loterías estatales argentinas. El 
Presidente del IAFAS, CPN Silvio Vivas, participó en la 
misma, junto a autoridades de otros organismos.
En la jornada se analizaron los informes de las Unidades 
Coordinadoras de Prevención de Lavado de Activos, 
Responsabilidad Social y de Gestión de la Calidad. 
Además se trató la presentación ante la Unidad de 
Información Financiera (UIF) del proyecto de reforma 
de normativa. También se repasaron los temas más 
importantes de la agenda de Juegos de Azar de la 
Argentina y la región, y de la participación de ALEA 
como Tesorero de Cibelae.
“Siempre es muy grato y muy importante compartir las 
experiencias entre todas las Loterías y analizar las situa-

ciones puntuales de cada una”, manifestó Vivas al cierre 
del encuentro.*
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A los once equipos DEA (Desfibrilador Externo Automático) que ya funcionan en 
IAFAS, se suman cinco nuevos que fueron entregados a las Salas de Entretenimientos 
Villaguay, Rosario del Tala, Nogoyá, Gualeguay y Crespo._

Buenos resultados arrojó la Auditoría Interna N° 35, la última planificada para este año 
y dirigida a los procesos alcanzados por la norma ISO 9001:2015._

NUEVOS EQUIPOS DEA

AUDITORÍA INTERNA N° 35

Comprometido con la salud de sus 
trabajadores y del público visi-
tante, IAFAS amplía la cantidad 
de equipos DEA (Desfibrilador 
Externo Automático) que fun-
cionan en sus sedes. A los once 
existentes, se suman cinco más 
que se instalaron en las Salas 
de Entretenimientos Villaguay, 
Rosario del Tala, Nogoyá, 
Gualeguay y Crespo.
Cabe recordar que, antes de la 
incorporación de estos equi-

pos, había dos DEAs en sede 
central (uno en la entrada, en 
el sector de Policía y otro en el 
Auditorio), y uno en cada uno 
de los casinos Paraná, Victoria, 
Colón, Concordia, Chajarí, 
Gualeguaychú, Concepción del 
Uruguay, Federación y La Paz.
La distribución –que se realiza en 
función de la cantidad de perso-
nas que transitan por cada lugar- 
fue acompañada por capacitacio-
nes en RCP y uso de DEA.*

Luego de dos jornadas de trabajo, 
el pasado martes 27 de agosto se 
realizó la reunión de cierre de la 
Auditoría Interna N° 35, la última 
planificada para este año y dirigi-
da a los procesos alcanzados por la 
norma ISO 9001:2015.
La auditoría tuvo la particulari-
dad de haber sido llevada a cabo 
por auditores internos, formados 
por agentes de la Coordinación 
de Sistema de Gestión, y sin el 
acompañamiento  de los auditores 
líderes de mayor trayectoria.
El auditor líder del equipo, Ing. 
Claudio Britos, puso en relieve la 
significancia de haber culmina-

do el Plan de Auditorías Internas 
en el mes de agosto, realizando 
algunas consideraciones sobre el 
desarrollo de la misma y agrade-
ciendo la confianza depositada en 
el equipo.
Del mismo modo, Britos desta-
có el nivel de compromiso con el 
Sistema de Gestión en general de 
los agentes y procesos auditados, y 
señaló que, si bien falta realizar la 
clasificación final de los hallazgos, 
el trabajo arrojará un buen balan-
ce, sobre todo en el proceso de 
RRHH y Departamento Despacho, 
porque si bien es un proceso aún 
no incluido en el alcance vigente, 

viene aplicando las buenas prácti-
cas propuestas por la Norma desde 
hace tiempo.acitaciones en RCP y 
uso de DEA.*

ISO 9001:2015

SALUD
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Los agentes que recientemente recibieron su jubilación fueron agasajados por el 
Instituto. Una emotiva ceremonia donde no faltaron los buenos deseos._

POR UNA BUENA 
NUEVA ETAPA



Autoridades y empleados del 
Instituto hicieron entrega de 
la placa recordatoria y un obse-
quio a quienes, en los últimos 
meses, recibieron su jubilación. 
Fueron agasajados, el pasado 5 
de septiembre en el Auditorio 
de IAFAS, Atilio González, 
Luis Héctor Pasquet, Claudia 
Rodríguez, Mario Borguetto y 
Angélica Lubo.
El listado de agentes que recibie-
ron su jubilación recientemente 
se completa con Hugo Alberto 
Pisk, Héctor Horacio Zarza, 
Maria Inés Castillo, Carlos 
Alberto Cano, Hugo Ramón 
Medina, Ceferino Alberto Garay, 
Dina Alvita Sánchez y Aníbal 
Orlando Luisi. Si bien no pudie-
ron estar presentes en el acto, 
recibieron su agasajo y obsequios 
en diferentes momentos y sitios.

PALABRAS
En el inicio de la ceremonia, los 
Directores Guillermo Dubra y 
Gabriel Abelendo manifestaron 

palabras de agradecimiento por 
los años dedicados al IAFAS, y 
expresaron sus buenos deseos 
para los años que vendrán.
Al recibir sus placas recorda-
torias y equipos de mate, cada 
jubilado se detuvo a reflexionar 
y poner en palabras sus sensa-
ciones. 
“Uno ha dejado parte de su vida 
en el Instituto, pero debo decir 
que me acostumbré rápido a la 
nueva vida”, manifestó Héctor 
Pasquet, indicando que “mien-
tras uno tenga otra actividad 
para hacer, el cambio es muy 
lindo”.
Por su parte, Claudia Rodríguez 
agradeció “por todo” y, toman-
do una metáfora mencionada 
por Dubra, expresó: “Me queda 
mucho hilo en el carretel y lo voy 
a disfrutar”.
Angélica Lubo agradeció por 
tener una buena vida y soltó una 
expresión de deseo: “Espero 
tener nietos pronto”.
A su turno, Mario Borguetto agra-

deció “a la gente del IAFAS por 
haber compartido estos años con 
ustedes”. Y, finalmente, Atilio 
González expresó: “Gracias por 
todo. Estoy orgulloso de haber 
estado tantos años y haber hecho 
buenos amigos”; y finalizó con 
palabras de valorización del tra-
bajo nocturno.
El reconocimiento a quienes 
pasan a una nueva etapa, muy 
emotivo y lleno de abrazos y 
fotografías, finalizó con un gran 
aplauso grupal.*

RECONOCIMIENTO A JUBILADOS WWW.IAFAS.GOV.AR #17



TALLER 

SAN LUIS

REVISTA ENLACES#18

Tecnología Aplicada 
al Proceso de 
Auditoría
IAFAS participó en el Taller Actualización 
de Auditores Internos GC-110, Tecnología 
Aplicada al Proceso de Auditoría, Uso y 
Potencialidad, desarrollado para la forma-
ción de auditores internos del Referencial 
Normativo N°19 ALEA-IRAM._

Los integrantes de la Unidad de Coordinadora de Gestión 
de Calidad (UCGC) de ALEA junto al personal de IAFAS y de 
las loterías de la Ciudad de Buenos Aires, Chaco, Neuquén 
y Santa Fe, participaron, el 15 de agosto pasado, en el Taller 
de Actualización que abordó los procesos de auditoría, 
como herramienta clave del sistema de gestión y el uso de la 
tecnología adecuada para la recolección y análisis de datos.
A cargo del Ing. Marcelo Vieytes, Consultor en Gestión 

Empresarial y capacitador del IRAM, esta capacitación 
exclusiva para quienes se desempeñan en los organismos 
miembros de ALEA, es requisito para la formación de los 
futuros auditores del Referencial N°19.
Junto a la capacitación para la formación de nuevos audi-
tores, la UCGC continúa trabajando con los organismos 
que han iniciado la certificación. IAFAS se encuentra en la 
última etapa para certificar el Referencial N°19, luego de la 
Auditoría Externa del Referencial IRAM N° 19 que tuvo lugar 
en julio pasado y cuyo informe final fue muy satisfactorio. *

Jornadas de Juego 
Responsable
Las 2º Jornadas sobre Estrategias de Pre-
vención de Riesgo y Daño, en San Luis, con-
taron con la participación de IAFAS y repre-
sentantes de las loterías de Buenos Aires, 
Catamarca, Córdoba, Chaco, La Pampa, La 
Rioja, Neuquén, Río Negro, Santa Cruz y de la 
provincia anfitriona._

Organizadas por la Caja Social y Financiera de San Luis en oca-
sión de celebrarse los diez años del Programa Integral de Juego 
Responsable, se desarrollaron –el 8 y 9 de agosto- en la capital de 
esa provincia las 2° Jornadas de Juego Responsable: Estrategias 
de Prevención de Riesgo y Daño.
IAFAS participó en el encuentro, a través de la Jefa del 
Departamento Juego Responsable, Lic. Carolina Molina, junto 
a representantes de las loterías de Buenos Aires, Catamarca, 
Córdoba, Chaco, La Pampa, La Rioja, Neuquén, Río Negro, Santa 
Cruz y de la provincia anfitriona. Las jornadas contaron con el 
apoyo institucional de ALEA y permitieron el intercambio de 
experiencias entre los profesionales y su trabajo de prevención 

y derivación.
Las disertaciones se concentraron en la primera jornada, cuando 
se abordaron diversas temáticas, desde distintas perspectivas: 
Las estrategias de prevención de riesgo y daño, por el Lic. Matías 
Seguel; Adicción al juego: principales patologías de base, a cargo 
de la Dra. Susana Elena Calero; Inteligencia artificial y detección 
de depresión en la Web, por el Dr. Marcelo Errecalde (Universidad 
Nacional de San Luis); Disminución de riesgo en ludopatía, a cargo 
de Lic. Wanda Leitner, del IJAN de Neuquén; y Comunicación res-
ponsable: nociones y herramientas básicas para comunicar temas 
que generan tensión, a cargo de la publicista María Jesús Zabala 
Chacur (Juego Responsable San Luis).
Durante el segundo día tuvo lugar la reunión de la Unidad 
Coordinadora de Responsabilidad Social de ALEA, de la cual 
IAFAS forma parte. *





DELITO PENAL

JUEGO ILEGAL

REVISTA ENLACES#20

En el operativo se secuestró dinero en efectivo, anotaciones alfanuméricas varias, 
extractos de quiniela y demás elementos que quedaron a disposición de la Justicia. 
La práctica de juegos de azar no autorizados reviste un delito penal._

Para analizar temas inherentes a la actividad, autoridades del Instituto recibieron 
a un grupo de agencieros de Paraná y Viale. En el encuentro también participaron 
representantes de B-Gaming._

OPERATIVO CONTRA JUEGO 
ILEGAL EN SEGUÍ

DIÁLOGOS PRODUCTIVOS

Personal de la Sección Leyes 
Especiales -dependiente de la 
División Trata de Personas de la 
Policía de Entre Ríos- allanó el 
inmueble ubicado en calle Cepeda 
428 de la localidad de Seguí; proce-
dimiento relacionado a la infrac-
ción del Artículo 301 bis, Juegos 
de Azar Prohibidos.
La requisa domiciliaria y perso-
nal del ciudadano allanado fue 
ordenada a través de mandamien-
to judicial en relación al legajo 
90182, autorizado por el Dr. 
Mauricio Mayer. El operativo –que 
tuvo lugar el 21 de agosto- incluyó 
la requisa del vehículo. 

En el lugar se secuestró dinero en 
efectivo, anotaciones alfanuméri-
cas varias, extractos de quiniela, 
apuestas, y un celular, elementos 
que quedaron a disposición de 
la Justicia. El hombre allanado 
quedó supeditado a la causa que se 
investiga.
La tipificación del juego clandes-
tino como delito penal fue pro-
ducto de la reforma de la Ley de 
Ganancias que introdujo modifi-
caciones al Código Penal. En el 
artículo 10, incorporó como artí-
culo 301 bis del Código Penal, el 
siguiente artículo: “Será reprimi-
do con prisión de tres (3) a seis (6) 

años el que explotare, administra-
re, operare o de cualquier manera 
organizare, por sí o a través de 
terceros, cualquier modalidad o 
sistema de captación de juegos de 
azar sin contar con la autorización 
pertinente emanada de la autori-
dad jurisdiccional competente”.*

Autoridades del Instituto y de la 
Gerencia Comercial mantuvie-
ron un encuentro con un grupo 
de agencieros de Paraná y Viale y 
con representantes de B-Gaming, 
para analizar temas inherentes a 
la actividad comercial.
Este encuentro –que tuvo lugar el 
pasado 22 de agosto, en el Salón 
de Usos Múltiples de IAFAS- le dio 
continuidad a los que se han reali-
zado en Gualeguay, Gualeguaychú, 
Colón, Concepción del Uruguay y 
San José, en las últimas semanas.
Recibieron a los titulares de las 
agencias el Presidente de IAFAS, 
CP Silvio Vivas; el Gerente 

General, CP Aldo Lettieri; el 
Gerente Comercial, Hugo Solanas; 

y el Subgerente Comercial, Dr. 
Santiago Schunk.*





Obras de Ugarte 
y Cañete
Las fotografías de Alejandro Ugarte y los acrí-
licos y carbonillas de Yanina Cañete, fueron 
parte de la Galería de Arte de IAFAS en los 
últimos meses._

La Galería de Arte de IAFAS continúa cosechando exhibiciones, 
como desde sus inicios en 2011. En los últimos meses, dos artistas 
paranaenses compartieron escena, exponiendo sus obras en el 
espacio que el Instituto tiene para este fin, en el hall de ingreso 
de sede central.
Durante julio, las fotografías de Alejandro Ugarte embellecieron 
el sector… paisajes urbanos y naturales, con diversas composi-
ciones, tonos y efectos. En tanto en el mes de agosto, la artista 
Yanina Cañete… acrílicos y carbonillas, con diferentes motivos y 
técnicas.*

REVISTA ENLACES#22

EN HISA

Temas de RRHH,
ejes de un 
encuentro
En HISA, la Coordinación de Recursos Humanos 
se reunió con los Jefes de Personal  de los 
Casinos de Entre Ríos para tratar diversos 
temas._

Un encuentro entre la Coordinación de Recursos Humanos y 
los Jefes de Personal  -y sus auxiliares- de los casinos de toda la 
provincia, se desarrolló en pasado 8 de agosto en el predio HISA.
Durante la reunión, facilitada por el Coordinador de RRHH, Dr. 
Maximiliano Montani, se trabajaron temas como la aplicación de 
criterios unificados en diferentes reglamentaciones del personal; 
normativas; propuestas de mejoras tanto en operatorias como 
en canales de comunicación; entre otros. Además, se analizó el 
rol del área Personal en la estructura de los casinos y se toma-
ron situaciones puntuales como referencia para homogeneizar 
criterios.
El encuentro fue propicio, además, para dialogar sobre noveda-
des institucionales como el Plan Estratégico IAFAS 2019-2023 e 

introducir el tema Perfil de Puestos. 
Finalmente se realizó una dinámica grupal, a modo taller, para 
proponer mejoras en gestión de RRHH.
Esta reunión tendrá continuidad en periódicos encuentros que se 
realizarán en diferentes lugares de la provincia. *



supervisión y el control en casinos”.
Consultado, en un break, por el grado de avance en prevención 
de lavado de activos observado en nuestro país, Zambrano 
señaló: “Estamos analizando el tema: Argentina ya tiene una 
tradición de supervisión de casinos, no es algo que ha sido 
dejado atrás. Hay áreas en las que pueden mejorar. La ley está 
cambiando en Argentina y el sector tiene que adaptarse a los 
nuevos requerimientos. Hemos recibido bastantes preguntas, 
muy puntales, de los distintos oficiales, es evidente que hay 
bastante conocimiento en el sector. Dennis ha ido a otros 
países donde no se observa esto. Estamos contemplando la 
propuesta de LOTBA para invitarlo de nuevo en septiembre, para 
el Seminario de Prevención de Lavado y, luego, tener algunas 
reuniones adicionales para compartir conocimientos”.
Al finalizar el encuentro, que contó con la participación de 
miembros activos y adherentes de la Asociación, el Presidente de 
la Unidad Coordinadora de Prevención de Lavado de Activos de 
ALEA, CP Guillermo Dubra, efectuó una síntesis: “Dennis Amerine 
contó su experiencia como auditor en los casinos de Nevada, 
Las Vegas, y en otros lugares del mundo. En su exposición, 
detalló las recomendaciones del GAFI para los países miembros 
y para los sujetos obligados, básicamente, las que más relación 
tienen con los juegos de azar. Hubo mucho ida y vuelta, debate 
e intercambio de opiniones, que enriquecieron el encuentro. Hay 
que agradecer a las jurisdicciones que estuvieron presentes y 
a LOTBA S.E.: gracias a sus gestiones pudimos contar con su 
presencia en ALEA”.

CASINOS DE ENTRE RIOS

EXPO MOTO 2018
Con divertidos  entretenimientos, Casinos de Entre 
Ríos estuvo presente en la Expo Moto Gualeguaychú 
2018, que se desarrolló en los Galpones del Puerto de 
Gualeguaychú del 16 al 18 de noviembre pasados.

En las instalaciones del Casino Gualeguaychú, específicamente 
en el nuevo salón gastronómico King Momo, se realizó el 
lanzamiento y conferencia de prensa de la Expo Moto 2018, 
la cual tuvo lugar del 16 al 18 de noviembre pasados, en los 
Galpones del Puerto de Gualeguaychú.
En la expo, Casinos de Entre Ríos estuvo presente con 
un divertido stand, donde los presentes disfrutaron de 
diversos entretenimientos y recibieron vouchers para 
visitar las instalaciones temáticas de Casino Gualeguaychú.
El stand fue muy visitado durante las tres jornadas; inclusive 
recibió la visita de la Reina del Carnaval del País 2018.
La Expo Moto es un evento que convoca a miles de 
motociclistas de distintos puntos de la Argentina y de 
países limítrofes, en torno a la pasión por las dos ruedas.*

REVISTA ENLACES#24 NOTICIAS
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El Presidente del IAFAS, CP Silvio Vivas, y el Director, CP Guillermo Dubra, recibieron a directivos de las Loterías de Santa Fe, Río Negro, 
Córdoba, Corrientes y Misiones, el pasado 13 de junio, en las oficinas del Instituto, con motivo de la primera reunión del año de la Comisión 
Especial de Entes Adherentes del Quini 6.

Con la presencia del Vicepresidente de la Caja de Asistencia Social de Santa Fe, Dr. Álvaro Gaviola, se abordó la agenda sobre temas administrativos 
y se dio especial tratamiento al 30° aniversario del Quini 6, que se conmemorará el próximo 7 de agosto. En este sentido, se propuso la realización 
de una celebración especial ese mismo día, en concordancia con el sorteo del miércoles, además de otros actos conmemorativos.
Cabe recordar que, actualmente, la Presidencia de la Comisión está a cargo del IAFAS, representado por Vivas, y que la provincia de Río Negro 
está a cargo de la Secretaría. La Comisión se completa con las loterías de Santa Fe, Buenos Aires, Misiones, Córdoba, Formosa y Mendoza.

VISITA DE LOTERÍAS
LA COMISIÓN ESPECIAL DE ENTES ADHERENTES DEL 

QUINI 6 CELEBRÓ SU PRIMERA REUNIÓN DEL AÑO EN LA 

SEDE CENTRAL DEL IAFAS, ORGANISMO ACTUALMENTE 

A CARGO DE LA PRESIDENCIA. CON UNA RENOVADA 

AGENDA, LA COMISIÓN TRABAJÓ SOBRE LA PRÓXIMA 

CONMEMORACIÓN DEL 30° ANIVERSARIO DEL QUINI 6.

NUEVA REUNIÓN DE LA COMISIÓN DE QUINI 6
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2º Encuentro de
Agentes Oficiales
En la jornada, se abordaron temas como las 
nuevas tecnologías aplicadas a las agencias 
de tómbola y las tendencias en juegos, entre 
otros temas._

En Sala de Juegos Puerto La Paz, se llevó a cabo el 2º 
Encuentro de Agentes Oficiales del IAFAS 2019, organiza-
do por la Asociación de Agentes Oficiales (AAOIER) y el 
Instituto. 
En esta jornada –desarrollada el domingo 1° de septiembre 
pasado- se abordaron temas como las nuevas tecnologías 
aplicadas a las agencias de tómbola y las nuevas tendencias 
en juegos. 
En el encuentro, disertaron representantes y desarrolla-
dores de experiencia internacional en materia de juego 
y tecnología. Además hubo stands de proveedores de la 
industria. 

Desde la AAOIER “queremos agradecer a Jorge Leuze, a 
Alan Burak, Jorge Diment, por su desinteresada colabo-
ración en el evento. Desde ya, muchas gracias a todos los 
colegas que participaron”.
Próximamente se darán a las ciudades donde se realizarán 
los próximos encuentros. *
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