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RESIDENTE IAFAS

Los recursos humanos son el factor
fundamental para transformar; y

su contribucion no soélo fortalece a
la institucion, también la concibe
como una verdadera organizacion
abierta y participativa.

En esta edicion de Enlaces podemos
leer articulos que dan cuenta de que,
la premisa que esta sobre estas lineas,
es puesta en practica cada diade
nuestra vida institucional.

Para que todos nuestros
colaboradores conozcan la Politica de
Gestion que rige a IAFAS, difundimos
en nuestros canales de comunicacion
interna los treces puntos que

la componen, a través de una
composicion de graficos sencillos y
simpaticos que, por su indumentaria,
simulan ser agentes de Sede Central,
Casinos de Entre Rios y Salas de
Entretenimientos. Es una realidad
que a todos nos ha alcanzado el
sistema logrado por IAFAS -integrado
por las normas ISO 9001:2015; ISO
27001:2013; WLA y Referencial IRAM
N°19-y, como hemos naturalizado
algunos procedimientos, viene

bien repasar las cuestiones mas
importantes.

También relacionado a nuestros
recursos humanos, renovamos

el certificado que establece que
IAFAS es un Area CardioAsistida.
“Lavaloracion y el analisis de

las instalaciones y los tiempos

de respuesta estimados parala
desfibrilacion automatica se
encuentran en los tiempos aceptados
internacionalmente”, indica la
resolucion que asi lo acredita.

En esta revista también incluimos
menciones al agasajo por el Diade la
Madre, a la participacion de un grupo
de empleados en las Olimpiadas de
AEJO en Neuquén y a las pasantias
realizadas en Sede Central por
estudiantes del ultimo afio del
secundario.

También, como reconocimiento a las
tareas diarias que realizamos cada
uno de nosotros, incluimos desde esta
edicién una secciéon denominada “Asi
trabajamos en IAFAS”, que buscara
reflejar el desemperio de todos y cada
uno de nosotros.

Larevista se completa con notas
importantisimas como la que da
cuenta de que Loteria de la Ciudad y
Loteria de la Provincia -de CABA 'y
Buenos Aires, respectivamente-, las
jurisdicciones que representan el 60%
del mercado, tomaron los sorteos de
la Loteria de Entre Rios. Esto no es
otra cosa que un reconocimiento ala
jerarquizacion y la transparencia con
que hacemos los sorteos, uno de los
procedimientos mas certificados del
Instituto.

Espero que esta edicion de Enlaces
sea de su agrado, los saludo hasta la
proxima. *
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CLASIFICACION
DE LA INFORMACION

LA INFORMACION DE UNA ORGANIZACION ES SU CAPITAL MAS VALIOSO. PARA RESGUARDARLA Y EN
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DEL
INSTITUTO, FUE PRESENTADO UN PROYECTO DE CLASIFICACION DE LA MISMA,

Fue presentado el Proyecto de Cla-
sificacion de la Informacion, que
tiene por objetivo identificar la in-
formacion generada y manipulada
por cada sector del Instituto, con
el fin de definir la propiedad de la
misma y poder encuadrarla den-
tro de los criterios de clasificacion
preestablecidos en el documento
MP A.8.2.3 SGI o1 - Identificacion
y tratamiento de la informacion,
de acuerdo a la normativa NO
A.8.2.1 SGI o1 - Clasificacion de la
informacion.

La presentacion fue encabezada
por el CISO - Responsable de Se-
guridad de la Informacion, Juan
Petrussi, y el representante de la
Coordinacion de Legales, Martin
Balzarini; y co-organizada con la

Gerencia General. Tuvo lugar en
el Auditorio de IAFAS, el pasado
17 de octubre, ante autoridades y
mandos medios del Instituto.

El Manual de Procedimiento y la
Normativa mencionados son do-
cumentos que fueron creados en
el marco del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion del
Instituto, como mejora continua
del proceso de cumplimiento.
Técnicamente, el proyecto presen-
tado instrumenta las buenas prac-
ticas del control de lainformacion,
definidas segun el criterio: infor-
macién publica de acceso libre o
de acceso controlado; informacion
confidencial interna o reservada.
Este proyecto motiva un cambio
cultural en las practicas del Insti-

tuto, yaque considera alainforma-
cion como el capital mas valioso de
la organizacion.

Tal como indica el Manual de Pro-
cedimiento citado, “los responsa-
bles de la informacioén, deben ser
conscientes de los riesgos a los que
esta expuesta la informacion bajo
su responsabilidad, teniendo en
cuenta que ésta debe ser protegida
apropiadamente contra el acceso
no autorizado, el copiado, la divul-
gacion, la modificacion o destruc-
cion fisica o digital por personal
interno o externo, sin importar la
fuente o el medio donde esté al-
macenada (computadoras, cin-
tas, fax, impresoras, fotocopia-
doras, contratos, documentos,
papel, etc)”.*
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ACTUALIDAD

La inversion social
seguiyé sipndo
prioritariaen la
proxima gestion

LA MINISTRA DE DESARROLLO SOCIAL, LAURA STRATTA, QUIEN ASUMIRA COMO
VICEGOBERNADORA EL 10 DE DICIEMBRE, EXPRESO: “NO SOLO HABRA CONTINUIDAD
DE LAS POLITICAS DE ASISTENCIA, SINO DEL ACOMPANAMIENTO A NUESTROS

EMPRENDEDORES”._

En la proxima gestion del
Gobernador Gustavo Bordet,
quien fue reelecto y comenzara su
segundo mandato el proximo 10
de diciembre, la inversion social
seguira siendo prioritaria.

Asi lo afirmé la Ministra de
Desarrollo Social, Laura Stratta,
quien dijo ademas que el
Ministerio no s6lo “se quedd en
las politicas de asistencia” sino
que también “hemos acompanado
a los emprendedores a que pue-

dan consolidar sus proyectos, a
que puedan sostenerse y que sus
emprendimientos puedan ser
sustentables y generen ingresos y
calidad de vida”.

Bordet y Stratta repasaron los ejes
principales en materia social del
proyecto de presupuesto. “Refleja
la vocacion de atender a los secto-
res mas vulnerables de la sociedad y
garantizael sostenimiento de las poli-
ticas publicas”, afirmo la Ministra.
Stratta reiter6 que para este

Gobierno “fortalecer y potenciar
nversis . ,
la inversion social no esta en el
plano del discurso sino en el plano
fos abli

de las politicas publicas concretas
y también en la realidad del presu-
puesto de la provincia”.

Y preciso que el presupuesto que
se envio a la Legislatura “refleja
justamente esa vocacion de aten-
der a los sectores mas vulnerables
de nuestra sociedad y requieren
de politicas activas que puedan
acompanar’.



En ese sentido, destaco el tra-
bajo realizado por los equipos
técnicos de los Ministerios de
Desarrollo Social y Economia que
“comprendieron, por pedido del
Gobernador, la dimensiéon que
ocupa lo social en estos tiempos
que corren, ante la retraccion de
las politicas nacionales. No nos
olvidemos que la provincia se
viene haciendo cargo de varias
politicas, en este caso, alimen-
tarias, que Nacion congel6 en el

2016".

Y afirmé: “Este presupuesto, de
alguna manera, refleja primero
que el desarrollo social y la salud
forman parte de la agenda ptiblica
del Gobernador Bordet y todo su
equipo, pero también las priorida-
des sobre todo en estos contextos
de crisis donde debemos garanti-
zar el derecho a la alimentacion
y a la salud. Y es muy importante
que podamos ponerlo en valor los
entrerrianos”.

Refleja la vocacion
de atender alos
sectores mas
vulnerables de la
sociedad y garanti-
za el sostenimien-
to de las politicas
publicas.
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ACTUALIDAD

Entre Rios conformo
una Mesa de Ciencia
y Tecnologia y lanzo
financiamiento para
el sector

FL GOBERNADOR GUSTAVO BORDET PRESIDIO LA CONFORMACION DE LA MESA
PROVINCIAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA Y ELEVARA UN PROYECTO DE LEY QUE BUSCA
DARLE AL ESPACIO PREVISIBILIDAD EN EL FUNCIONAMIENTO Y EN LA DISPONIBILIDAD

DE RECURSOS._

Fue conformada la Mesa de
Ciencia y Tecnologia y fueron
lanzadas tres lineas de financia-
miento provincial para el sector
cientifico tecnologico. Ademas, se
present6 el Distrito de Innovacion
Tecnoldgico de Oro Verde.

El Gobernador encabezo6 el pasa-
do martes 1° de octubre-lareunion
en la que participaron los prin-
cipales actores cientifico-tecno-
légicos entrerrianos. Rectores de
universidades publicas y privadas,
y referentes de diversos sectores
productivos, industriales, empre-
sariales y cientificos estuvieron
presentes en el encuentro, en el
que el Mandatario anunci6 el pro-
yecto de ley por el cual el Gobierno
provincial conforma una Mesa en
la que se busca debatir y acordar
politicas publicas del sector.

En la ocasion, la Secretaria de
Modernizacion del Estado, Ciencia
y Tecnologia, Lucrecia Escandon,
hizo entrega a Bordet del pro-
yecto de Distrito de Innovacion
Tecnologica Oro Verde, primer
modelo provincial realizado en
forma conjunta entre el Gobierno
entrerriano, el Municipio de esa
localidad, INTA, INTI, Uader,
UNER, Cemener e Instituto de
Investigacion y Desarrollo en
Bioingenieria y Bioinformatica
(IBB).

Al hacer uso de la palabra, el
Gobernador Gustavo Bordet agra-
decié la presencia “de todos y
cada uno de ustedes, a través de
las instituciones que representan”
y agreg6 que “la constitucion de
este espacio tiene para nosotros
una importancia clave de cara al

futuro. Es el perfil que queremos
ir delineando en nuestra provincia
paralos anos venideros, pensar en
una estrategia que abarque politi-
cas publicas en todos sus aspectos
en loinmediato pero también en el
mediano y en el largo plazo”

En ese marco, el Mandatario inst6
“a trabajar fuertemente en este
espacio hacia el cual el respaldo
de nuestra gestion es absoluto. Mi
mensaje es que hay un compromi-
so muy fuerte. Hay politicas que
no s6lo son desde las expresiones
de deseo, sino también desde la
conformacion de fondos afecta-
dos al desarrollo y de buscar entre
todos la solucién a los problemas
que son comunes. Generar desa-
rrollo, crecimiento, empleo y fun-
damentalmente mejores condicio-
nes de vida para nuestros habitan-



tes”, remarco.

“A veces los avatares de la ges-
tion hacen que estemos ocupados
resolviendo problemas de urgen-
cia y no vemos situaciones que
en el mediano y largo plazo se
presentan como grandes desafios
para el desarrollo y el crecimien-
to sostenible de la provincia. Es
indelegable tener los instrumen-
tos necesarios para poder arti-
cular esta politica publica desde
el Estado con las universidades
de la provincia, tanto publicas
como privadas, con el Conicet,
con el INTA, con el INTI y con
los actores de la vida productiva
como son el Consejo Econémica
Empresario y la Union Industrial
de Entre Rios, y encontrar un
punto comun que nos permita un
abordaje integral de una situa-
cion que hoy se esta generando
en el mundo entero y que nuestro
pais y nuestra provincia no puede
permanecer indiferente”.

Luego sostuvo que “el mundo se
encamina hacia una sociedad
del conocimiento y si no tene-
mos politicas publicas apropia-
das desde la provincia inexora-
blemente vamos a quedar fuera
de ese esquema de desarrollo.

Entonces encontrar estos espa-
cios resulta clave para el futuro,
al igual que conformar politicas
publicas que sean sostenibles. En
ese sentido, estaré enviando un
proyecto de ley la semana proxi-
ma sobre el cual trabajaron la
Secretaria de Modernizacion y
el Ministerio de Economia para
darle sostenimiento a esta mesa
que se esta creando, con la pre-
visibilidad de funcionamien-
to pero también con la garantia
de la conformaciéon de un fondo
afectado para ello. Entendemos
que desde la provincia debemos
generar nuestros propios recur-
sos sin esperar que organismos
nacionales o internacionales sean
quienes nos aporten este recurso”.
No obstante, Bordet consider6
que “también debe haber una
politica del Gobierno nacional
orientada haciala cienciaylatec-
nologia” y lament6 que se haya
“perdido en la aplicacion efecti-
va de politicas que propenden al
desarrollo de la ciencia y la tec-
nologia en nuestro pais y que ha
impacto fuertemente en nuestra
provincia”.

Por lo cual, asegur6: “Nuestra
intencion es recuperar estas poli-

ticas en el orden nacional pero
poner también nuestra cuota
parte desde la provincia con la
afectacion de estos recursos.
Queria plantear esto aqui en esta
mesa como testimonio del com-
promiso que existe en nuestra
gestion con el area”, remarco.
Respecto al de Distrito de
Innovacion Tecnoldégica Oro
Verde, Bordet sostuvo que hay
“que articular entre todos para
poder generar las mejores condi-
ciones de desarrollo en ciencia y
técnicay a partir de ahi replicarlo
en otros lugares que naturalmen-
te se estan dando en la provincia.
Tenemos que avanzar claramente
con politicas que propendan al
desarrollo del conocimiento y a
la aplicacion de ese conocimiento
en todos los ordenes de la vida
y de las acciones de Gobierno”,
insistio.

“Necesitamos esta articulacion y
es muy importante poder desa-
rrollarla en los cuatro afios que
vienen, sobre sustento de una
base legal que nos permita entre
todos participar. Quiero trans-
mitirles que cuenten con todo el
compromiso de nuestra gestion”,
remarco. *



#10 | REVISTA ENLACES

RRHH

AREA CARDIOASISTIDA:
IAFAS RENOVO EL CERTIFICADO

El certificado reconoce a IAFAS como Area CardioAsistida por dos afios mas. “La valoracién
y el andlisis de las instalaciones y los tiempos de respuesta estimados para la desfibrilacién
automatica se encuentran en los tiempos aceptados internacionalmente”, indica la

“La Federacion Argentina de
Cardiologia -Fundacion UDEC-
certifican que IAFAS ha alcan-
zado los estandares exigidos
por el Programa Integrado de
CardioAsistencia (ProInCA),
cumpliendo con los requisitos
detallados en el correspondien-
te Plan de Acceso Publico a la
Desfibrilacion, porlo que seacre-
dita como Area CardioAsistida”
Con fecha 9 de octubre de 2019,
el certificado establece que
IAFAS renovo la certificacion
como Area CardioAsistida —con-
seguida hace dos afios- por otro
periodo igual.

La Resoluciéon -firmada por el
Director de Red Federal de RCP
- FAC, Dr. Daniel C. Corsiglia-
indica, acerca del proceso de
evaluacion realizado en IAFAS
consistente en tres simulacros,
que “la valoracion y el anali-
sis de las instalaciones y los
tiempos de respuesta estima-
dos para la desfibrilacién auto-
matica se encuentran en los
tiempos aceptados internacio-
nalmente y que existe constan-
cia y registro de la capacitacion

resolucion._

adquirida por el 75% del per-
sonal*(220 de 290 personas)
en maniobras de RCP y uso de
DEA”.

Sibienlacertificacionsecircuns-
cribe a la sede central de IAFAS,
la capacitaciéon en materia de
Reanimacion CardioPulmonar
(RCP) y uso de Desfibrilador
Externo Automatico (DEA) ha
alcanzado a la mayor parte de los
Recursos Humanos del Instituto,

distribuidos en Casinos de Entre
RiosySalasde Entretenimientos.
En cadauno de los Casinos existe
un DEAy,enlastultimas semanas,
fueron entregados cinco equipos
en las Salas Villaguay, Rosario
del Tala, Nogoya, Gualeguay y
Crespo. Cada entrega fue acom-
pafiada por un taller de actua-
lizacion dictado por los profe-
sionales del Servicio Médico
Laboral del IAFAS.*
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| PRACTICAS LABORALES

Pasantias en
el Instituto

ESTUDIANTES DEL ULTIMO ANO DEL SECUN-
DARIO -DEL COLEGIO DOMINGO FAUSTINO
SARMIENTO Y DE LA SALLE- REALIZARON SUS
PRACTICAS LABORALES EN IAFAS, DURANTE EL
MES DE OCTUBRE. UNA EXPERIENCIA QUE SE
REPITE CADA ANO._

Durante el mes de octubre, alumnos del dltimo afio del
secundario del Colegio Domingo Faustino Sarmiento y
del Instituto La Salle realizaron précticas laborales en
IAFAS.

Con el fin tener un primer acercamiento a las carreras
que el afio que viene comenzardn a estudiar, los alum-
nos se desempefiaron en dres afines a ellas (Ciencias
Econdémicas, Administracién de Empresas, Abogacia,
Sistemas, Recursos Humanos y Psicologia).

Los estudiantes que participaron de esta experien-

cia son Milagros Ballesteros, Melina Berén, Mateo
Cdceres, Enzo Castafares, Yamila Farias, Ramiro Garay,
Valentin Iglesias, Lautaro Leones, Juan Maco, Sofia
Mayora, Sol Moreira, Agustin Najera, Gonzalo Pianetti,
Fiorella Ravera, Natanael Soboldi, Zoe Zalazar, Giovanna
Hohn, Sabrina Montenegro, Luisina Sdnchez Sain, Sofia
Taborda y Lucia Savat.

Esta experiencia de intercambio, que facilita un acerca-
miento al mundo laboral, se repite afio a afio en IAFAS.*

ATENCION AL CLIENTE
RECLAMOS Y SUGERENCIAS

CANALES DE ATENCION

* Ingresando a www.iafas.gov.ar (Seccién Contacto)
e Telefonicamente AL 0800 44 IAFAS (42327) - Opcidn 2
e WHATSAPP 343 - 4648991
» A través de Facebook: /iafaser.
* Mail: atencionalcliente@iafas.gov.ar

Sede Central - 25 de Mayo 255, 1° Piso, Parana, Entre Rios
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LOS SORTEOS DE IAFAS

TOMADOS POR LAS PRINCIPALES
JURISDICCIONES DEL PAIS

Lotba y Loteria de la Provincia, las jurisdicciones que representan el 60% del mercado,
tomaron los sorteos de la Loteria de Entre Rios; un reconocimiento a la jerarquizacién y la
transparencia de la Sala de Sorteos de IAFAS._

El trabajo de jerarquizacion de
los sorteos de IAFAS, que inclu-
yen diversas certificaciones
internacionales y un fuerte com-
promiso con la transparencia,
exhibe sus frutos: las dos loterias
mas grandes del pais tomaron
los sorteos de la Loteria de Entre
Rios en sus propias jurisdiccio-
nes.

Desde el 1° de octubre, la Loteria
de la Ciudad (Lotba), y desde el
23 del mismo mes, la Loteria de
la Provincia (de Buenos Aires),
captan los sorteos de la Loteria
de Entre Rios para resolver juga-
das; los cuatro diarios y los de los

dias sabados.

“Es un paso muy grande que
nuestro juego de Témbola dia-
rio, certificado y llevado a cabo
por nuestro personal, esté siendo
tomado por las dos principales
jurisdicciones del pais que, entre
las dos, representan el 60% del
mercado”, celebr6 el Presidente
del TAFAS, CPN Silvio Vivas. Y
agreg6: “Es un voto de confianza
para todo lo que se ha trabaja-
do en materia de transparencia;
normas de gestion; capacitacion
permanente del personal; comu-
nicacion de los sorteos; eficien-
cia en los tiempos y seguridad

de los procesos. Es un verdadero
orgullo”, al tiempo que agradecid
alas dos instituciones y sus auto-
ridades por la decision.

Cabe destacar que la Sala de
Sorteos de IAFAS y todo su pro-
ceso cuenta con las siguientes
certificaciones internacionales:

- Norma ISO 9o0o01:2015 de
Gestion de la Calidad;

- Norma ISO 27001:2013 de
Seguridad de la Informacion;

- Estandar de Control de
Seguridad de World Lottery
Association (WLA);

- Referencial Normativo IRAM
N°19.*



Shows en vivo | Sorteos
+ de 100 Maquinas tragamonedas | Ruletas electronicas

Abierto desde 9:30 a 4 am hs. Frente al Parque Termal. En la Plaza Seca

* %
. X *x
I
Hjoo de Oman (abian S.A .

Visita nuestros salones de las siguientes ciudades de Entre Rios
e CHAJARI » FEDERAL ® MARIA GRANDE e SAN JOSE DE FELICIANO e URDINARRAIN e BOVRIL

% ABAER L .
e — e RIE $10.

SERIE DE LA SUERTE

SERIE $15. LOS NUMEROS
DE TUS SUENOS

WWW.TARASCAYA.COM.AR

SERIE $30.BILLETAZO SERIE $50. SERIE PREMIUM
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| OLIMPIADAS INTERLOTERIAS

JUEGOS EN NEUQUEN

Treinta y dos agentes de IAFAS participaron en las XXXIII Olimpiadas Interloterias, desarrolladas en
la provincia de Neuquén. El ario que viene, Entre Rios serd anfitrion.

Con la participacion de 480 perso-
nas de 17 loterias de todo el pais,
realizaron las XXXIII Olimpiadas
Interloterias en la provincia de
Neuquén.

En representacion de IAFAS, 32
agentes de diferentes puntos de la
provincia viajaron a participar en
los juegos y cosecharon los siguien-
tes premios: 1° Puesto en Voleibol
Masculino, Paddle y Basquet Maxi
Senior; 3° Puesto Futbol Maxi
Senior, Maraton Senior Masculina

y Newcom; 4° Puesto Vdleibol
Femenino y Fatbol Libre.

Ellos son Jorge Colignon, Sandra
Contreras, Adriana Leites,
Cristina Ortiz, Claudio Retamar,
Jésica Sanchez, Susana Schechtel,
Jorge Martinez, José Noir,
Carolina Rodriguez, Claudio
Lacuadra, Gabriel Guerrero, Elias
Urquiza, Héctor Acosta, Mauricio
Aguirre, Liliana Alfaro, Guillermo
Almeida, German Alvarez, Narciso
Dri, Fernando Ferreyra, Ricardo

LOTERIA
DEENTRE RIOS

A EXprs w3 et et

Giménez, Gonzalo Godoy, Mario
Jara, Fabricio Orrego, Vanina
Polinelli, Nadia Ramirez, Carlos
Reyes, Roxana Sosa, Sebastian
Wulfsohn, Miguel Yacob, César
Neuhaus y Matias Pérez.

El proximo afio, IAFAS sera la
sede de las XXXIV Olimpiadas
Interloterias, por lo que en
Neuquén se present6 un video que
da cuenta de los preparativos para
recibir de la mejor manera a las
loterias participantes.



I WWW.BGAMING.COM.AR

LA SOLIDEZ

DE UNA TRAYECTORIA BASADA

EN VALORES

B-Gaming es una empresa argentina con una sélida trayectoria
sostenida en la innovacidn tecnologica, el profesionalismo, la
responsabilidad social empresaria y el crecimiento a partir de la
constante reinversion.

Nos guia la conviccion de que la Unica forma de crear valor es
trabajar respetando estos valores, que dia a dia reafirman nuestro
liderazgo y la confianza de nuestros clientes.

bgamng
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PRESENTES INSTITUCIONALES

Dia de la Madre

IAFAS QUISO ESTAR PRESENTE EN UN DIiA MUY
ESPECIAL PARA TODAS LAS MADRES, CON UN
DETALLE QUE INTENTA SER UN MIMO AL ALMA._

Con motivo del Dia de la Madre, IAFAS agasajé a quie-
nes son mamas, regaldndoles unos alfajores realiza-
dos en la provincia, bajo el sello Manos Entrerrianas.

El Instituto quiso estar presente en un dia muy espe-
cial, con un detalle que intenta ser un mimo al alma.
La organizacién valora el esfuerzo que hacen dia a dia
y, como institucién, quiso estar cerca y sumarse a las
muestras de afecto individuales de cada una.®

| ENCUENTRO UNIVERSITARIO

Talento Humano

EN EL PRIMER ENCUENTRO UNIVERSITARIO
DE TALENTO HUMANO, ORGANIZADO POR LA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, IAFAS
ESTUVO PRESENTE JUNTO A REPRESENTAN-
TES DE ORGANIZACIONES Y EMPRESAS DE LA
REGION._

En representacién de IAFAS, el Coordinador de Recursos
Humanos, Dr. Maximiliano Montani, participé en el Primer
Encuentro Universitario de Talento Humano, que se llevd
a cabo en el Aula Magna de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, Universidad Nacional de Entre Rios (UNER), el

pasado viernes 25 de octubre.

Montani diserté sobre la gestion de los RRHH en organi-
zaciones de la regién, e hizo hincapié en la experiencia de
nuestro Organismo.

Mds temprano tuvo lugar la conferencia titulada Reflexiones
sobre el talento humano, una mirada desde los posibles
escenarios futuros, a cargo del Lic. Mario Siede. Los asis-
tentes también pudieron escuchar al Lic. Ceferino Sain,
quien se refirié a la gestién del talento de las personas en
las empresas familiares.

El encuentro contd, ademas, con los aportes de Soledad
Capurro —-Soychd SA-, Raul Keller y Antonio Bouzada -
ambos de Eriochem-.*
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La Divisién Automotores a pleno: Julio, Jorge,
Daniel, Miguel, Daniel y Emiliano.

En el rol de Facilitador de
Comunicacién, José toma
fotos de un Taller de RCP
desarrollado en Casino

La Paz.

Fernando, en Infraestructura,
Coordinacion de Sistemas.

Claudio y Juan, en Casino
Gualeguaychu, preparando la bolsa
4 para enviar documentacion a IAFAS
© Central.

Oscar, iluminando las oficinas
de Central.

TRABAJAMOS
EN IAFAS

A través de imagenes, proponemos un recorrido por

el dia a dia del Instituto y sus trabajadores. En esta

edicion de Enlaces, se inicia la seccion titulada Ast
trabajamos en IAF:

Todos en sus puestos, en Soporte Técnico: Ronar, Nair,
Rogelio, Alexis, Ramiro y Pablo.




En Concordia, Entre Rios, todas las alternativas de
alojamiento y gastronomia en un solo lugar

* 3 categorias de alojamientos
¢ Ubicacion céntrica

¢ Estacionamiento propio

* Salones

* Frigobar

* Piscina

* Excelente atencion

* Casino

¢ Donato Resto

)

E \1) Cadena g Hotelera

= dralmar otel A
pLUS

,ﬂnfCASINO

www.palmarhotel.com.ar  hotelpalmar@concordia.com.ar
Urquiza 517 Concordia, Entre Rios - Tel.: +54 345 4216050
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ESPACIO AAOIER

3° Encuentro
Provincial de
Agencieros 2019
en Parana

En el Hotel Howard Johnson Mayorazgo, se reali-
zara un nuevo encuentro para agencieros, donde
se analizaran nuevas tendencias tecnolégicas;
trabajos en red; nuevos juegos para fidelizar
clientes; entre otras cuestiones._

La AAOIER, en conjunto con IAFAS, organiza el 3°
Encuentro Provincial de Agencieros 2019, que se llevard

a cabo el préoximo domingo 8 de diciembre, en el Hotel
Howard Johnson Mayorazgo de Parana.

Desde la Camara de Agencieros se invita a los colegas a
participar en el encuentro, con entrada gratuita y cupo
limitado.

Entre otras actividades, se realizard una exposicién de
ronda de negocios y operadores de juegos; Nuevas ten-
dencias tecnoldgicas: Apuestas Deportivas y On Line;
trabajos en red; nuevos juegos para fidelizar clientes.

La reunién contara con sorteos sorpresa, exclusivos para
socios de AAOIER.

Los interesados en participar pueden inscribirse llamando
alos teléfonos (0343) 4070822 0 155-303030; WhatsApp
345 5460049; correo electrénico: aaoier@hotmail.com;
Facebook: Agencieros Entre Rios; Instagram: aaoier. *

&Y prevenjuego

duego Responsable, Diversin Saludable

08008882202 / 03434209570 & 3434055252 S prevenjuego@iafasgovar

entrerios

ERNO

Jugar compulsivamente es perjudicial para la salud.

IAFAS

www.iafas.govar

&smfung FINANCIERA
ALAACCION SOCIAL:
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~ReCYCLEe

Soluciones de impresion y copiado

Lo acercamos a la altima
tecnologia sin inversion alguna.
Usted solo debe

preocuparse por el papel.
Soluciones a medida,

para cada empresa.

» MONOCROMATICAS Y COLOR ¢ MULTIFUNCIONES Y FOTOCOPIADORAS ¢ IMPRESORAS DE OFICINA » COPIADORAS LASER COLOR

25 de Mayo 901, esquina Cura Alvarez - (E3100HIG) Parana, Entre Rios.
Tel/Fax: +54 343 4310166 / 4217880 - www.recyclergroup.com.ar
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UN CASINO DIFERENT_E

DEJATE LLEVAR POR UNA
oscogud casinGe EXPERIENCIA UNICA DE ENTRETENIMIENTO




WWWw.grupoayex.com.ar

A (a vanguardia de la tecnologia

NUESTRA OFICINA EMAIL FACEBOOK
(5411) 2078-8770 info@grupoayex.com.ar Grupo Ayex






