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B EDITORIAL

Pasado, presente
y futuro

n esta sexta edicion de Enlaces

tenemos el agrado de acercarles
un numero con actualidad e historia de
nuestro quehacer institucional, y también
con miras al futuro.
Para mostrar el presente del IAFAS,
los Subgerentes de Casinos, Comercial
y Administrativo Contable cuentan la
dinamica que ha permitido mejorar la
gestion, arrojar buenos numeros en el
balance 2009 y vislumbrar un balance
final 2010 aun mejor. La fluidez en la
comunicacion y el acceso a la informacion
precisa son algunas de las claves que el
Subgerente General de Casinos, Eduardo
Drovin; el Subgerente Comercial, Miguel Angel Gastiazoro; y el Subgerente Administrativo Contable,
Sergio Sosa, destacan en esta nota.
El cambio de imagen ya es un hecho: en esta edicion, adelantamos los proximos pasos y mostramos
como luciran las primeras agencias que implementen la nueva identidad visual de Loteria de Entre Rios.
En el norte de la provincia, el Casino La Paz atrae por su oferta de juego, que se combina con las
tradicionales fiestas anuales, la pesca y sus atractivos termales, mientras que el Palacio San José
nos abre las puertas en un viaje imperdible por su pasado historico.
La historia del Instituto se hace presente en el relato de Vicente Natalio Liveli, quien ingreso a
trabajar en la Caja de Asistencia Social en 1962. Luego de 47 afos y seis meses de servicio,
es el elegido por quienes hacemos esta revista para contar la historia del IAFAS, su proceso de
crecimiento y su transformacion hasta convertirse en un ente recaudador clave de la provincia. Un
recorrido historico que se inicia cuando el Instituto era la “Caja de Asistencia Social y Sanitaria de
la provincia de Entre Rios”.
Sin dudas, una edicién con mucho contenido, con notas que van de un extremo al otro de la provincia,
atravesando el pasado, presente y futuro del devenir de nuestro querido Instituto.

Hasta la proxima,

Cdor. Guillermo Dubra
Director - IAFAS
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Administrativo Contable, Sergio Sosa, y el Subgerente General de Casinos,

Director - IAFAS Eduardo Drovin.
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Como se esta gestando la renovacion visual de las agencias en toda la
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M NOTICIAS DEL IAFAS

SEMINARIO EN BARCELONA

El Gerente General del IAFAS, Contador Silvio Vivas, en una mision
encomendada por ALEA, participd dias atrds de un Seminario de
Capacitacion que se desarrollé en la ciudad de Barcelona, Espafia,
organizado en forma conjunta por distintas loterias europeas y
la Loteria de Catalunya. Los temas desarrollados abarcaron las
tendencias de los juegos de azar en Europa y la aplicacion de
nuevas tecnologias. Se contd con disertantes de varios paises del
Viejo Continente, tanto de entes reguladores como representantes de
empresas privadas. Asimismo, se llevaron a cabo mesas de debates,
donde se intercambiaron experiencias y puntos de vista respecto de
la planificacion de los juegos de azar en el futuro.

REMODELACION EN MARCHA

Por estos dias, importantes trabajos de remodelacion se estan

llevando a cabo en la Sala de Diamante, con el objetivo de 2 I . . h
dejar las instalaciones en perfectas condiciones y acordes a - a de una remodelacion y adecuacion de la 1ﬁ = i
las demandas actuales. sala conforme a lo presentado por Neogame S.A., » '___]L |
En términos de infraestructura, esta siendo reparado empresa recientemente adjudicada para la provision T

el techo e impermeabilizada la cubierta. También esta & de maquinas tragamonedas. Las mejoras y los trabajos de “J N

siendo pintado el interior y colocandole elementos " embellecimiento finalizaran, segun lo previsto, los primeros _' J
decorativos. Luego, se instalardn maquinas ‘ dias del proximo mes de septiembre y, luego, se procedera
nuevas, de Ultima generacion, adaptadas para i a la reapertura. B e E

——

B —

§ Proximo sorteo ]
R

.-———'—'__'_"'
CAPACITACION EN GESTION DE CALIDAD ."ﬁesuimaus "
El 4 y 5 de agosto, autoridades del IAFAS concurrieron a la ciudad

de Rosario para participar del seminario “Gestion de la Calidad”, ———
brindado por Luis Albertengo (Argentina), el Licenciado Guillermo :;., lﬁnnwil; L]
Malvicino (Argentina) y el Ingeniero José Luis Sanchez (Espafia).
Participaron del encuentro, que tuvo lugar en el complejo Gity Center \ .
de la mencionada ciudad santafesina, el Cdor. Aldo Lettieri, Asesor # Instituc onal #§
Administrativo Contable de la Gerencia General; el Dr. Carlos Moyano, W
Asesor Letrado de la Gerencia General; el Cdor. Diego Martinez
Domé, Gerente Administrativo Contable; Diego Panozo, Jefe de
Division Planificacion y Desarrollo de la Gerencia de Casinos; Claudia
Cortopazi, de la Gerencia Comercial; Sergio Rios, del Departamento Linea E_""‘-'“""“ para
confirmacion de premios.

de Compras y Suministros; y Rubén Costa, Jefe del Departamento de : i ; -y r
¥ 0800-777-KINO

Juegos Bancados o Poceados de la Gerencia Comercial.
(5466)

B OPINION = .

CORREO DE LECTORES

Los invitamos a dejar sus comentarios, sugerencias y consultas escribiéndonos al correo — —— = csz==== -—-—-—m_@mm

electronico enlaces@iafas.gov.ar, especialmente asignado para nuestra revista.
CONTROL DE Praximo Infarmacian
PREMIOS ON LINE Resultados. Contacto
Sorteo. y novedades

e




B AUTORIDADES
SUBGERENCIAS DEL IAFAS
y 4

I e S a I e a S SOSTIENEN QUE LA FLUIDEZ EN LA COMUNICACION ENTRE SUS AREAS Y EL ACCESO A INFORMACION

PRECISA LES HA PERMITIDO ARROJAR BUENOS NUMEROS EN EL BALANCE 2009 DEL IAFAS. Y ASEGURAN

- - o QUE LA PERSPECTIVA PARA EL ANO EN CURSO ES AUN MEJOR. EN ESTA OCASION, ENTREVISTAMOS AL

u n m I S m o O e I v o SUBGERENTE GENERAL DE CASINOS, EDUARDO DROVIN, EL SUBGERENTE COMERCIAL, MIGUEL ANGEL
GASTIAZORO, Y EL SUBGERENTE ADMINISTRATIVO CONTABLE, SERGIO SOSA.

as tres dreas del IAFAS trabajan intimamente ligadas. Estamos

hablando de las Subgerencias de Casinos, Comercial y
Administrativo Contable. Se podria decir que las dos primeras generan
los recursos que la tercera administra. Y cada una, como su nombre lo
indica, depende, a su vez, de una Gerencia.

Eduardo Vicente Drovin es el Subgerente General de Casinos —cuya
Gerencia esta a cargo del Cdor. José Francisco Franco—, el Ingeniero
Miguel Angel Gastiazoro es el Subgerente Comercial —Gerencia
encabezada por el Cdor. Julio Carlos Ledesma—y Sergio Daniel Sosa
ocupa la Subgerencia Administrativo Contable —cuya Gerencia es
responsabilidad del Cdor. Diego Martinez Domé.

A modo ilustrativo, se puede decir que por el area de Drovin —en
cuyo despacho se concretd la entrevista con Enlaces— pasa todo lo
relacionado con las salas tragamonedas y los casinos distribuidos en la
provincia. Desde el area de Gastiazoro, se maneja lo referido a juegos
de agencias: Tombola, Quini 6, Loto, Brinco, Loto 5, Mi Bingo, Mono
Bingo, Telekino, Juga con Maradona y las raspaditas Las Vegas y Subito.
En tanto que el area de Sosa administra los recursos que generan las
otras dos y canaliza gran parte de las compras y contrataciones que se
hacen en el Instituto.

La comunicacion entre las tres dreas es fundamental para lograr
buenos resultados. Asi lo afirman los tres Subgerentes, quienes
destacan que “una de las cuestiones en las que la actual gestion ha
puesto mas el acento, es en redefinir algunas funciones especificas y
mejorar la interrelacion entre las tres Gerencias. Historicamente, una
de las grandes deficiencias que teniamos era la mala comunicacion o
directamente la ausencia de ella: éramos compartimentos separados.
Al redefinir esto y optimizar la comunicacion, hemos mejorado mucho,
aunque siempre resta alin mas por mejorar”.

OBJETIVOS CUMPLIDOS

Las vias de comunicacion aceitadas y las funciones bien definidas
también llegaron a otros estratos del IAFAS. Drovin recalca que “la
estructuraorganicaque se cred en esta gestion generd responsabilidades
y derechos a cada persona para trabajar en cada drea. Esto se traslado

El Subgerente Comercial, Miguel Gastiazoro, el Subgerente Administrativo Contable,
Sergio Sosa, y el Subgerente General de Casinos, Eduardo Drovin.




a otros ambitos y, actualmente, estamos trabajando en la confeccion de
una organica para las salas de juego y casinos, a fin de tener un mayor
orden y alcanzar lo que se logrd en el IAFAS Central”.

El Subgerente General de Casinos también habla de logros al hacer
referencia a la incorporacion de un juego de dados que esta dando
muy buenos resultados en el Casino Victoria: el craps. Y se detiene a
hablar de los avances tecnologicos, destacando sus ventajas. “Con el
sistema de control on-line de las maquinas tragamonedas podemos
saber como se juega en cada lugar de la provincia y tener un gran
control”, indica. Gastiazoro coincide con Drovin en considerar a la
incorporacion de tecnologia como una de las causas de crecimiento de
su area. “Nosotros partimos de la época en que se jugaba con papel,
cuando eran cuatro boletas de las cuales dos venian al IAFAS, una
quedaba para el agenciero y otra para el apostador. Ver que en este
momento todo se mueve electronicamente es impresionante: habla de
la evolucion tecnoldgica propia del Instituto”.

En cuanto a objetivos alcanzados, Sosa se refiere a la incorporacion de
mano de obra con formacion técnica en su area, lo que “corrigio una
de nuestras falencias historicas y elevo la calidad de los trabajos que
se hacen”. Y sostiene que “con informes mas claros podemos tomar
decisiones mas precisas. Y, las decisiones mas certeras se traducen en
el balance. Si el balance es positivo, hay mas dinero para los fines que
tiene el Instituto: generar recursos para la accion social”.

Segun explican los entrevistados, el balance 2009 fue positivo. “Y como
vamos este afo, el resultado sera aun mejor”. Sosa explica el porqué de
este optimismo. “Las distintas gestiones y la actual han sabido leer hacia
donde se encamina la industria del azar. Y, mas alld de mejorar los juegos
como la Tombola y el Quini 6, en lo que respecta a 10s casinos —que son
los que marcan los ingresos mas importantes para el Instituto—, ha sido
acertado el haber migrado desde el juego tradicional de pafio hacia las
maquinas tragamonedas, siguiendo las tendencias de la gente”.

En este acierto comercial tiene que ver el hecho de que el IAFAS sea
miembro de ALEA (Asociacion de Loterias, Quinielas y Casinos Estatales
de Argentina). “Gracias a que el IAFAS forma parte de esta organizacion
nacional, donde se evallan las tendencias de la industria del juego, y
gracias a la actual conduccion, se han tomado muy buenas decisiones”.
El balance positivo de 2009 y el buen camino del afio en curso también
son resultado —segun los entrevistados— de una politica tendiente a
optimizar el nivel de gasto, “tratando de evitar inversiones superfluas y
concentrandose también en los gastos pequefios de todos los dias”.

La entrevista finaliza con palabras de Sergio Sosa que resumen lo que los
tres Subgerentes sostienen: “Enriquecer técnicamente la gestion y tener
informacion concreta, nos permite corregir lo que hay que modificar,
poner mas énfasis en productos que potencialmente se pueden mejorar
y reducir gastos”. Esa es la consigna. Tres dreas, un mismo objetivo.

riewtronic



B NUEVA IMAGEN

En marcha

DURANTE SEPTIEMBRE, LOS AGENCIEROS DE TODA LA PROVINCIA COMENZARAN A RECIBIR UN MATERIAL
PERSONALIZADO PARA LA IMPLEMENTACION DE LA NUEVA IMAGEN INSTITUCIONAL. A CONTINUACION,
UN ADELANTO DE LAS PROXIMAS ACCIONES DEL PLAN DISENADO POR EL IAFAS PARA LOGRAR QUE EL
PROCESO DE UNIFICACION DE CADA UNA DE LAS AGENCIAS SEA TODO UN EXITO.

Arriba: fotos del estado actual de las fachadas de las agencias. Abajo: asi luciran los frentes una vez aplicada la nueva imagen.
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Como es sabido, en la actualidad, la totalidad de las agencias
que operan en los 17 departamentos de la provincia tiene una
apariencia edilicia y disposicion interior muy diferente. Atendiendo este
hecho y siguiendo el proceso de mejora permanente, el IAFAS definio una
serie de acciones tendientes a hacer realidad la implementacion de la
nueva imagen en cada una de las agencias, de forma tal que los colores
identifiquen y unifiquen a todos los locales de juego oficial.

Con ese fin, todos los agentes oficiales recibiran un folleto explicativo
junto con el cronograma establecido de como se abordara el proceso
en las distintas localidades. Se prevé un plazo de ocho meses para
la implementacion de la nueva imagen y las primeras localidades
seran Gualeguay y Gualeguaychu. Luego, continuard en Parana (cuya
implementacion esta prevista en tres etapas) y en Concepcion del
Uruguay.

Luego del folleto, cada agenciero recibird también una ficha que
incluye un fotomontaje de su agencia, del antes y después del local
con la nueva imagen institucional aplicada. Para ello, se efectud una
actualizacion de los datos recabados en agosto de 2009, relevamiento

que precisd de la informacion de los agencieros (circular 57 enviada
el 23/07/2010) en lo referente a reformas edilicias efectuadas hasta
hoy. Ademas, el IAFAS esta evaluando los proveedores mas aptos
para la aplicacion de la nueva imagen.

MAS HERRAMIENTAS

Para que la implementacion de la nueva imagen sea un éxito, el IAFAS
previd nuevas herramientas que acompafen el proceso de cambio:
una linea telefénica 0810 (cuyo costo es el de una llamada local),
un nuevo apartado dedicado al tema dentro del sitio web del IAFAS
y el desarrollo de puntos de venta modelo, a escala real, en distintas
localidades de la provincia.

Asi, la linea 0810-222-IMAGEN, a partir del inicio del proceso de
cambio de imagen, posibilitara que cada agenciero efectie las
consultas que necesite desde cualquier punto de la provincia. En
tanto, en el sitio web del IAFAS habra un espacio dedicado al tema
donde se presentaran las ultimas novedades.

Otro sitio web -especialmente disefiado para acompafar este
cambio y de acceso exclusivo para el personal a cargo del control
del proceso-, sumara informacion sobre cada agencia y le permitira
al IAFAS sequir de cerca la implementacion, con un control
pormenorizado de los tiempos y pasos llevados adelante en cada
uno de los locales.

Para ello, el Instituto debera contar con la informacion de cual es
el proveedor elegido por cada agenciero. De esta forma, a medida
que se avance en la implementacion de la nueva imagen, se podra
disponer de la informacion necesaria para continuar sin errores.

En sintesis, el proceso de implementacion de la nueva imagen
institucional consistird en cuatro pasos:

e Cada agenciero recibira las fichas con el antes y después de
su agencia y dispondra de informacion sobre como adoptar la

nueva imagen en su local.

e (Cada agenciero elegira libremente el proveedor de la nueva



B AUTORIDADES

imagen, con quien acordara la operacién comercial. * El proceso quedara culminado con la presentacion de la fotografia
del local terminado.

» Definido el proveedor, éste tendra contacto directo con la

M JUEGOS

Direccion Técnica del IAFAS, que se ocupara de controlar cada
avance, tanto en cuestiones de plazos como de aplicacion. Con
ese fin se desarrolld el sitio web exclusivo para el seguimiento
de los proveedores por parte del IAFAS.

Finalmente, en las localidades de Gualeguay, Gualeguaychl, Parana,
Concordia y Concepcion del Uruguay, se armaran cinco puntos de venta
(prototipos) que posibilitaran que los agencieros observen el cambio de
imagen, en detalle y con todos sus elementos, en tamario real.s

ajari - Urdinarrain -

eliciarno -

Maria Grande. Casinos de Federacion y Chajari.

Visitenos y
Diviéertase ...

con las mejores "Fagamoneaas

uletas!!!

Agencieros premiados: el sorteo promocional de Las Vegas se realizo en la Sala de Sorteos del IAFAS.

SORTEO PROMOCIONAL

Premios para agencieros

CON EL FIN DE PROMOCIONAR LA RASPADITA LAS VEGAS, SE ORGANIZO EN EL IAFAS UN SORTEO PARA
AGENCIEROS A PRINCIPIOS DE MES. EN ESTA OPORTUNIDAD, LOS PREMIADOS FUERON ELLOS Y 35
AFORTUNADOS SE LLEVARON UN CUATRICICLO, REPRODUCTORES DE DVD, HORNOS ELECTRICOS,

LICUADORAS, TELEFONOS INALAMBRICOS Y JARRAS ELECTRICAS.

Como una forma de incentivar la venta del juego de resolucion
inmediata Las Vegas, el IAFAS organizd un sorteo promocional
con premios para los agencieros de toda la provincia de Entre Rios.
La cita tuvo lugar el pasado 2 de agosto, al mediodia, en la Sala de
Sorteos del Instituto. EI primer premio (un cuatriciclo marca Guerrero)
fue para la Agencia N° 414, de Villa Paranacito, cuyo titular es Aldo
Ernesto Temporetti.

Los premios segundo, tercero, cuarto y quinto (un reproductor de DVD
marca Durabrand) fueron para las agencias N° 253 de Concordia,
950 de San Gustavo, 358 de Chajari y 1052 de El Pingo.

En tanto, las agencias N° 485 de Gualeguaychu, 791 de Parang,
135 de Gualeguay, 1177 de Urdinarrain y 791 de la capital provincial
fueron las adjudicatarias de un horno eléctrico Gourmet. A su vez,
ganaron una licuadora Philips los propietarios de las agencias N°

41 de Larroque, 1076 de Gualeguaychu, 1035 de Villaguay, 882 de
Parandy 158 de San Joseé.

También se sortearon teléfonos inalambricos marca Siemens, que
se distribuyeron entre las agencias N° 1075 de Urdinarrain, 58 de
Uruguay, 1077 de San Salvador, 69 de San José, 119 de Federacion,
890 de Villaguay, 949 de Macia, 551 de Concordia, 187 de
Gualeguaycht y 1139 de Parana.

Los Ultimos diez premios —consistentes en una jarra eléctrica Mega
Express— fueron para las agencias N° 14 de Parang, 1138 de
Concordia, 812 de Gualeguaychu, 1035 de Villaguay, 41 de Larroque,
97 de Gualeguaychu, 410 de Villaguay, 1025 de Crespo, 242 de San
Jaime y 155 de Colonia Yerua.

Tal cual estaba previsto al cierre de esta edicion, los 35 premios se
entregaron a la semana siguiente al sorteo.=



CASINOS

CASINO LA PAZ

Entre los atractivos de La Paz se destacan la pesca deportiva y el
complejo termal, con 11 piletas de diferentes medidas y profundidades.

Al servicio del

turista

EL CASINO LA PAZ ES UNA DE LAS PRINCIPALES OFERTAS
DEENTRETENIMIENTO QUE TIENEN LOS TURISTAS QUE SE
ACERCAN A ESTA CIUDAD DEL NORTE DE LA PROVINCIA,
ATRAIDOS POR LA PESCA, LAS TERMAS Y LAS DISTINTAS
CELEBRACIONES TRADICIONALES, COMO EL “TRIATLON
INTERNACIONAL”, EL FESTIVAL “CUANDO EL PAGO SE
HACE CANTO” O LA “FIESTA DEL SURUBI”.

n una de las esquinas que estan situadas frente a la plaza principal

de La Paz, especificamente en la interseccion de las calles San
Martin e ltalia, se encuentra el Casino La Paz. El lugar cuenta con mesas
de pafio y sala de maquinas tragamonedas; ademas, de él depende la
Sala de Tragamonedas ubicada en la localidad de Santa Elena, a 50
kilometros de La Paz.
Muy visitados por los habitantes de la zona y por los turistas que se
acercan a conocer las termas, a pescar o a disfrutar de las fiestas
anuales, ambos establecimientos son ejemplos de lo que se puede
lograr conjugando el juego con las atracciones turisticas tradicionales
del lugar.

UNA ALTERNATIVA DE DIVERSION

“Viene al casino mucha gente de nuestra localidad pero, como somos la
ciudad mas al norte de la provincia, también recibimos bastante publico
de Corrientes. Se acerca, ademas, gente de Santa Fe y de Buenos Aires
y, cuando hay actividades de pesca, también suelen sumarse muchos
cordobeses”, explica a Enlaces José Luis Giménez, Subgerente de este
casino que nacié como anexo del de Parang, luego fue municipal y, en
2002, pas6 a depender del IAFAS (desde 2004 que esta en su ubicacion
actual y en breve, tanto el casino como la sala seran sometidos a un
amplio proyecto de remodelacion).

En materia de visitas, no hay aqui una temporada alta y una baja:
son los fines de semana largos y los dias en que hay actividades
extraordinarias, los que mas turistas congregan. “El casino recibe
entre 50 y 60 personas por dia, pero cuando vienen turistas, se llena,
porque es una de las pocas alternativas de entretenimiento nocturno
disponibles”, sostiene Giménez. “Los turistas vienen en general por la
pesca, pero fundamentalmente por las termas. Es tan alto el nivel de
salinidad de las termas que una persona flota en el agua sin el menor
esfuerzo. Eso las hace especiales y muy atractivas para cierto publico”,
afade el Subgerente de este casino que da trabajo —contando la Sala
de Tragamonedas de Santa Elena—, a unas 35 personas.

CALENDARIO DE ACTIVIDADES
“Cuando se realizan las fiestas de la ciudad es cuando mas gente

recibimos”, sostiene Giménez. “La celebracion mas grande es el
‘Triatlon Internacional’, caratulado como uno de los mejores de América
del Sur, que se hace a fines de enero o en febrero. La ciudad, en esos
dias, esta colmada de visitantes”, destaca.

El calendario de fiestas es amplio en La Paz. En enero, ademas del
Triatlon, se realiza el tradicionalisimo festival “Cuando el pago se hace
canto”. En abril, muchas personas concurren a la “Fiesta del Surubi
Entrerriano (con devolucion)”. En julio, tiene lugar la “Exposicion
Ganadera e Industrial de la Sociedad Rural de La Paz” y el “Festival
de Doma y Folklore”. En septiembre, se realiza el “Duatlon Ciudad
de La Paz" y la “Fiesta del Dorado Entrerriano (con devolucion)”. Por
tltimo, en octubre tiene lugar “Eco termas” y la “Fiesta de la Familia
Rural”, que en realidad se desarrolla en San Gustavo (Departamento La
Paz). En cada una de estas festividades, el casino abre sus puertas al
visitante, que ve satisfechas, asi, sus ganas de divertirse y pasarla bien
€en su paso por esta ciudad.=

DATOS UTILES

e CASINO LA PAZ

Ubicacion: San Martin esquina Italia.

Servicios: Sala de juegos, pafios y mdquinas tragamonedas. Bar y
gastronomia.

Horarios de atencion: De lunes a miércoles, de 20.30 a 2 hs; jueves y
domingos, de 19 a 2; y viernes y sébados, de 19 a 3.

Mesas y juegos: Cinco mesas de Ruleta Americana, una de Poker,
una de Black Jack y una de Midi Punto y Banca. Ademas, 30 maquinas

tragamonedas y una ruleta electrénica con 12 puestos.

o SALA DE TRAGAMONEDAS SANTA ELENA

Ubicacion: Eva Peron y 9 de Julio.

Servicios: Sala de juegos, maquinas tragamonedas y bar.

Horarios de atencion: Lunes a miércoles, de 20 a 2 hs; jueves y
domingos de 19 a 2; viernes y sébados, de 19 a 3.

Juegos: 27 madquinas tragamonedas y una ruleta electrénica con 12
puestos.




Bl RETROSPECTIVA

VICENTE LIVELI

El IAFAS seguin
pasan los anos

EL TRABAJADOR QUE BATIO EL RECORD DE PERMANENCIA EN EL IAFAS CUENTA LA HISTORIA DEL
INSTITUTO DESDE ADENTRO. ANECDOTAS, PROGRESOS Y PARTICULARIDADES DE UN ORGANISMO
QUE NO CESA DE CRECER, EN LA VOZ DE VICENTE LIVELI, EX TESORERO DE LA ENTIDAD.

Testigo. Vicente Liveli cuenta su largo paso por el IAFAS.

| 27 de diciembre de 1933, durante el gobierno del Dr. Luis

Lorenzo Etchevehere, se cred por ley la “Caja de Asistencia Social
y Sanitaria de la Provincia de Entre Rios”, para recaudar fondos con el
fin de promover la accion social. Este nuevo organismo funcionaba en
la casona de calle Corrientes 144 de Parand, donde actualmente se
encuentra la sede de la Universidad Popular “Elio C. Leyes”.
La recaudacion de la Caja se destinaba, entre otros objetivos, a
combatir enfermedades, mejorar salas de hospitales, asistir a personas
con necesidades insatisfechas y a colaborar con fundaciones que
trabajaran en la provincia.
En esos primeros meses de vida de la Caja, se dio forma a la idea de
una Loteria Provincial, que realiz su primer sorteo el 24 de mayo de
1934 por medio de Loteria Nacional. Durante muchos afios, se mantuvo
como una reparticion pequefia, con no mas de 50 empleados.

DESDE ADENTRO

Vicente Natalio Liveli ingres¢ a trabajar en la Caja de Asistencia Social en
el afio 1962. El tenia apenas 15 afios y, en virtud de que se jubil hace
apenas 12 meses, es el elegido por Enlaces para contar la historia de
lo que hoy es el IAFAS, su proceso de crecimiento y su transformacion
hasta convertirse en un ente recaudador de gran envergadura para la
Provincia.

“Cuando entré, la Caja era una cosa chiquita. Nada que ver con lo que
es el IAFAS ahora”, aclara al iniciar la entrevista. Vicente tiene el récord
en cuanto a cantidad de afios trabajados en el Instituto: se desempefio
durante 47 afios y seis meses; 43 de ellos en la Tesoreria.

“Cuando ingresé, como cadete, veia gente, gente, gente, que entraba a
la Caja a pedir dinero, ayuda para comer, para tener una vivienda, para
tener ropa. Eran personas que iban a tocar la puerta y a pedir ayuda...
Toda esa gente llegaba a la Caja enviada por el Gobierno, porque
nosotros manejabamos la plata que provenia del juego; es decir que,
en vez de darsela al Gobierno, la manejabamos nosotros”.

En esa época, la distribucion de la ayuda social no estaba sistematizada.
“Diariamente, se hacian 500 cheques para darle a la gente para que
fuera al banco a cobrar. Eran de $20 o $30, bastante plata en ese
momento”, relata.

TRABAJO ARTESANAL
Segun cuenta Liveli, la Loteria de Entre Rios —Unico juego existente en

Recuerdos. Un sorteo especial de Loteria de Entre Rios, con nifios
ayudantes.

Ledn Uranga, primer Presidente de la Caja Social de Entre Rios.

aquel momento— “era una potencia”. De 45.000 billetes que se emitian,
se vendian unos 44.500.

Sin tecnologia, el trabajo era muy artesanal. La circulacion de los
billetes y el control de los que habian resultado ganadores eran tareas
que requerian mucho esfuerzo conjunto.

Los sorteos se realizaban los fines de semana. Asi, los dias lunes
comenzaba el trabajo mas fuerte.

“Ese dia empezaban a llegar los billetes (las copias que quedaban en
manos del agenciero al momento de su venta) desde toda provincia.
fbamos a la terminal de émnibus a esperarlos. Cuando llegaban los
observabamos uno por uno para ver si habian sido vendidos a tiempo;
como todo se sellaba y se lacraba, en el lacre aparecia la fecha y la

Afortunado. Una copia del primer billete premiado de Loteria
de Entre Rios, jugado el 24 de mayo de 1934, se encuentra
enmarcado en el archivo del IAFAS.

1934 PRIMER BILLETE PREMIADO _
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hora y con eso sabiamos si habian sido vendidos en

=
tiempo y forma”, recuerda. I 3
Para saber si los billetes ganadores no eran m
falsificados, se hacia un trabajo muy meticuloso.

SUGANDG

“Los billetes que nos llegaban eran pegados
en largas planchas. Un empleado iba a las
4 de la manana a hacer el engrudo y a las
7 llegdbamos nosotros y empezabamos a
pegar los hilletes uno por uno, en un tablon
largo”, relata. “Las planchas permitian que |
plata se iba a tener que pagar en premios.
Ademas, posibilitaban saber si los billetes

que llegaban como ganadores eran buenos: guardabamos las planchas
por 30 dias y, cuando llegaba un cupdn como ganador, nos fijadbamos
si las vifietas coloridas coincidian. Asi sabiamos si los billetes que
venian como premiados eran verdaderos y no falsificados”. Y agrega:
“Aparecian falsificados, pero gracias al trabajo meticuloso, nunca pasé
nada malo”.

En el afio 1969, la Caja se mudo¢ al edificio de calle 25 de Mayo 255,
construido “con la plata que se fue guardando para eso, proveniente
del juego”. EI inmueble no funcionaba como lo hace actualmente. Las

EN
LOS CASINOS PROVINCIALES =
DE COLOM ¥ FEDERACION

D APOYA A ENTRE RIDS POROLE:
e

=

| INSTITUTO
contaramos billete por billete para ver cuanta | DE AYUDA FINANCIERA
! _ALA ACCION SOCIAL |

oficinas sélo ocupaban la planta baja; el resto de los
pisos albergaban departamentos para que vivieran
algunos empleados y autoridades. La tecnologia
tampoco habia llegado en esa época, y aln eran

pocos los empleados que alli trabajaban.

Afio tras afo, las actividades de la Caja fueron
aumentando y el organismo se fue ampliando
en todo sentido. “Cada Gobernador fue

modificando la ley para que el IAFAS pudiera
darle una renta importante a la provincia”,
destaca el ex tesorero.
El 28 de junio de 1972, durante el Gobierno
del Brigadier Ricardo Favre, se promulgd la

Ley N° 5144, que cred el Instituto de Ayuda

Financiera a la Accion Social, que inici6 sus actividades como organismo

autarquico el 1° de agosto de 1972. Una placa de bronce —ubicada en

el hall de entrada del actual edificio, al lado de la imagen religiosa—
recuerda esos acontecimientos.

Para 1985, el IAFAS ya contaba con otra estructura. En ese afo

comenzaron a abrir los casinos de Entre Rios, que se fueron sumando

a la oferta de juegos que nunca ceso de crecer. Hoy, el juego es uno

de los atractivos mas importantes de la provincia, el Instituto es un

organismo con 1214 empleados y la accion social llega a todos los
rincones de Entre Rios.
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HISTO

Julio y Radl Embon colocaron carteles en la
agencia para que todos los paranaenses sepan que
vendieron una alegria de mas de $ 5 millones.

AGENCIA CENTRO

“Dicen que
traemos suerte”

LA “AGENCIA CENTRO”, DE PARANA, VENDIO EL CUPON QUE EL MES PASADO GANO EL QUINI 6 REVANCHA,
CON UN PREMIO DE $5.834.093. LA CLIENTELA AUMENTO A PARTIR DE ESTE SUCESOQ Y, SI BIEN NO ES
EL PRIMER CUPON PREMIADO QUE VENDEN LOS HERMANOS EMBON EN SUS 21 ANOS DE EXPERIENCIA,

HOY SE MUESTRAN FELICES POR LA NOTICIA.

I local de Peatonal San Martin 725, de Parana, abri6 sus puertas

el 4 de abril de 1989. La ubicacion fue precisamente la que le
dio nombre al comercio: “Agencia Centro”. Los hermanos Julio y Raul
Embon son los propietarios y también quienes atienden al publico y
se encargan de repartir las apuestas a domicilio, servicio que hacen
a pie todos los dias. También son quienes, dias atrés, le dieron una
gran alegria a un joven apostador: su agencia fue la boca que vendio
el cupdn de Quini 6 que resultd ganador de la modalidad Revancha,
con un premio de $5.834.093.

PREMIO AL PREMIO

Si bien no es la primera vez que “Agencia Centro” vende un cupon
que resulta ganador de algln juego importante, si es la primera
ocasion en que se trata de un premio tan abultado. “Hemos vendido
billetes ganadores de Loteria, sueldos en Brinco, premios de Quini
6 cuando sorteaba semanalmente y se ganaba con 5 aciertos si no
habia ganador con 6. Pero es la primera vez que vendemos un pozo
tan importante. Ahora sdlo nos falta vender el primer premio de Brinco
y estamos hechos”, relata Julio. “El haber vendido el Quini ganador

Sibien no es la primera vez que “Agencia Centro” vende un
cupon gue resulta ganador de algun juego importante, si es la
primera ocasion en que se trata de un premio tan abultado.

nos trajo un gran caudal de gente. Es muy sugestivo lo que paso: la
gente dice ‘Acé traen suerte’ y se vuelca a venir. Eso nos ha ayudado
mucho”, agrega Raul.

Los hermanos se acuerdan bien del momento en que se hizo la venta
del cupdn millonario. Fue el pasado 10 de julio, y el apostador eligid
los nimeros 11 - 12 - 18 - 28 - 34 - 37.

El sorteo fue al dia siguiente y, de inmediato, “se acercé una persona
de la familia del ganador a preguntarnos qué le aconsejabamos hacer
—recuerda Raul-. Le dijimos que ibamos a resguardar su identidad
porque es un tema muy importante. Y también que nos parecia que
tenian que invertir en propiedades y vivir de rentas: asegurarse el
futuro con ladrillos, que nunca se devaltian”.

Después de semejante suceso, a la decoracion de la agencia, en la que
abundan corbatas de rugby enmarcadas y fotos de giras deportivas

realizadas por el Club Tilcara de Parand, se le sumaron carteles e
informaciones vinculadas a la venta del cupén ganador del Quini.

AL SERVICIO DEL CLIENTE

Asi como los Embon mantienen en el anonimato el nombre del
ganador, con igual celo brindan a diario un servicio a los apostadores
con jugadas fijas, basado en el chequeo de cupones y el reparto a
domicilio. “Andamos por toda la ciudad repartiendo las jugadas fijas.
Raul camina entre 40 y 50 cuadras por dia y yo unas 87 los viernes.
Cuando entregamos, nuestros clientes saben que sus cupones fueron
revisados”, destaca Julio.

Felices por haberle dado una alegria de mas de $ 5 millones a
una familia entrerriana, los Embon aseguran que seguirdn por el
mismo camino, brindado los mismos servicios y, fundamentalmente,
ofreciendo confianza a sus clientes.s

Disfriiteldelsu

* Ruletas electronicas

* Ruletas (mesas tipo americanas y francesas)

-

* Punto y ban
» Poker caribeno
» Black Jack
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DOT 1a NISLoTia
RESIDENCIA DEL GENERAL JUSTO JOSE DE URQUIZA, PRIMER PRESI-
DENTE CONSTITUCIONAL DEL PAIS, Y:LUGARDONDE EL PROCER FUE

ASESINADO POR SUS OPQSITORES, EL PALACIO SAN JOSE ES UN
MONUMENTO HISTORICO QUE SIEMPRE VALE LA PENA VISITAR.

=

I i '.t_'_
‘.Ii!'.'.lHIIIHFn. .

s una de las reliquias histéricas mas importantes de la provincia

de Entre Rios. Construido en el medio del monte entrerriano,
el Palacio San José se constituyd rapidamente, gracias al quehacer
de su morador, el General Justo José de Urquiza —primer presidente
constitucional de nuestro pais—, en un centro politico relevante de
mediados del siglo XIX.
Ubicado a 30 kilémetros al oeste de la ciudad de Concepcion del
Uruguay, la residencia es testimonio de importantes acontecimientos
ocurridos durante las luchas desatadas en pos de un pais federal y hoy
puede ser visitada por todos.

UN MONUMENTO NACIONAL

El inmueble fue concebido como la residencia principal de un préspero
establecimiento rural, en el que se desarrollaron todas las actividades
econdmicas derivadas del campo.

La obra demandd nueve afios de trabajos, entre 1848 y 1857, y fue
encomendada inicialmente al arquitecto italiano Jacinto Dellepiane,
y luego, al arquitecto Pietro Fossati. Tallistas, herreros, pintores y
jardineros, todos extranjeros, fueron los ejecutores.

La casa estd conformada por 38 habitaciones estructuradas alrededor
de dos patios; siete dependencias de servicio distribuidas en los
jardines posteriores (habitacion para cocheros, tahona, depdsito de
cereales, panaderia, cochera, pulperia) y la capilla. Alli pas6 Urquiza los
Gltimos 20 afios de su vida en compafiia de su esposa e hijos.

El Palacio San José fue declarado Monumento Nacional por Ley 12.261
del 30 de agosto de 1935. Con esa norma se ordeno la creacion del
Museo “Justo José de Urquiza” (en el mismo lugar), que fue inaugurado
el 13 de agosto de 1936.

UNA NOCHE EN CASA DEL GENERAL

Durante las noches de viernes, en verano, el Palacio San José abre sus
puertas para ofrecer las visitas especiales denominadas “Una noche en
casa del General”.

Los visitantes pueden recorrer sus jardines y transitar sus patios
suavemente iluminados, acompafados por el sonido del piano del Saldn
de los Espejos. Las lamparas de kerosene alumbrando tenuemente los
ambientes y las velas acompaiian el recorrido hasta llegar a la capilla.

En una noche plena de magia y misterio, los guias del museo comparten
con los visitantes los relatos que la historia guarda en los rincones de la
residencia.

DE VISITA

Recorrer San Joseé es realizar un viaje enriquecedor al pasado. El camino
de acceso muestra una vista impactante: en medio del silencioso paisaje
entrerriano, se levanta imponente y faustuoso el palacio.

Ingresando por el porton principal, los visitantes se encuentran con
el Parque Exdtico y su avenida de lajas, grandes pajareras, fuente y
ejemplares de araucaria, encinas reales y robles. A continuacion, el
Jardin Francés, con un disefio de amplios canteros simétricos.

La fachada principal consta de una galeria con un frente de arcos y esta
adornada con un friso de motivos clasicos, coronado por un barandal de
hierro que tiene en el centro el escudo de la provincia de Entre Rios.

El interior del palacio y sus patios mantienen el lujo de la época del
general, tanto el Gran Comedor, la Sala de Juegos y el Escritorio
Politico, como los cuartos destinados a huéspedes ilustres como Mitre
y Sarmiento (los cuales, en la actualidad, llevan los nombres de dichos
ex presidentes). En la Sala de Bafios se destaca la instalacion de agua
corriente, un adelanto tecnoldgico para la época.
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Eltoque de exquisitez y distincion se encuentra
en el Salon de los Espejos, cuyo cielorraso esta
compuesto por 140 lunas de cristal traidas de
Francia. Alli se redacto el “Pronunciamiento”,
un documento fundamental para la historia
institucional del pais.

La capilla merece un parrafo aparte. En 1851,
el General Urquiza consiguio la concesion de
una licencia del Vaticano para levantar una
capilla publica en el Palacio San José. Esta
exquisita construccion fue realizada en 1857.
En ella se destacan la clpula decorada con
pinturas de Juan Manuel Blanes; las tallas
del altar, pulpitos y palco; y la pila bautismal
confeccionada en marmol de Carrara.

UN SOCIO ESTRATEGICO
PARA EL CRECIMIENTO

Boldt Gaming S.A. es la empresa pionera y lider en el desarrollo de
soluciones tecnoldgicas para la sistematizacion de apuestas en loterias
estatales.

LA HUELLA DEL GENERAL

Sin dudas, el rincon que mas atrae a los
visitantes es la Sala de la Tragedia, el
dormitorio donde Urquiza fue ultimado el 11
de abril de 1870.

Cuentala historia que el General se encontraba
descansando en la galeria principal cuando
un grupo de 60 hombres a caballo ingreso al
grito de “jViva Lopez Jordan!”. Advertido por
el alboroto, Urquiza ingres6 a su dormitorio
en busca de un arma y pronuncio su frase
péstuma: “Vienen a matarme”. Al asomar
la cabeza bajo el marco de la puerta para
enfrentar a los agresores, Urquiza recibid
un tiro en el pémulo que lo derrib6. Cuatro
pufaladas certeras pusieron fin a su agonia,
frente a la mirada horrorizada de sus hijas.
En el vidrio de la puerta del cuarto quedd
grabada la huella de la mano del General, que
aun continda visible.=

. Lideres en el mercado nacional.

« Servicio integral "llave en mano".

« Disefio de soluciones a medida para cada cliente.

« Equipo técnico y profesional altamente especializado.

« Estandares internacionales de seguridad.

« Maxima transparencia y confiabilidad en el
procesamiento de datos.

- Asistencia en marketing y capacitacion a agencias.

» 10 centros de procesamiento propios.

« Amplia red de asistencia con cobertura en todo el pais.

DATOS UTILES

UBICACION: Ruta Provincial N° 39, km 128 (desvio al norte de 3 km).

HORARIOS DE ATENCION AL PUBLICO: De lunes a viernes, de 8 a 19 hs; sabados, domingos y feriados, de 9 a 18 hs. Visitas guiadas: de lunes a viernes, a las 10,

11, 15y 16; sabados, domingos y feriados, a las 10, 11, 12, 14, 15y 16. I
OTROS SERVICIOS: En el Palacio funciona la “Tienda de Recuerdos”, atendida por la Asociacién de Amigos del Museo. Hay restaurante y alquiler de carruajes para |
pasear por el Pargue del Lago.

MAS INFORMACION: Llamando al (03442) 4-32-620 o ingresando a www.palaciosanjose.com.ar. : o i .!'Iuis_t_ﬁpul_o :Igl‘u!'ﬂlla 1257 ‘;1 295 ﬁDA _'BI?H'. os AIms.Repthh:a anﬂna
Tel: (0-5411) 4309-5400 Fax: (0-5411) 4361-3435 « E-mall: contact @boldtgaming.com.ar » www.boldtgaming.com.ar
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