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GOBIERNO A LA ACCION SOCIAL

POLITICA DE GESTION DE IAFAS

1. Satisfacer las necesidades y expectativas de los apostadores y partes interesadas pertinentes
brindando la mayor transparenciay seguridad en todos los procesos, garantizando el resguardo
desusdatoseinformacion parala gestion responsable de la actividad.

2. Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios pertinentes, y los

establecidos por el Sistema de Gestidn para las normas alcanzadas por el mismo.

3. Asegurar la participacion, formacién, toma de conciencia, canales de comunicaciéon y
comprensién delasresponsabilidadesatodo el personal del Instituto.

4. Proveeryasignarlosrecursos necesarios para la gestion de los procesos acorde a lo planificado.

5. Administrar la seguridad de la informacién, a través del cuidado de la confidencialidad,
integridad, disponibilidad y uso responsable de la informacién, de manera proactivay Etica.

6. Implementar controles de acceso a la informacion efectivos con el objetivo de prevenir
situacionesderiesgo.

7. Conservar y respaldar la informacion critica de negocio, con fines de recuperacion, analisis y
evaluacion.

8. Garantizar la proteccion, seguridad e integridad fisica del personal del Instituto y de sus
colaboradores cuando se encuentren en las dependencias de la organizacidon, tanto en
situacion normal como asitambién de contingencia.

9. Promover el uso de productos y servicios eficientes orientados a mejorar el desempeno
energéticodel Instituto.

10. Asegurar que, el disefo de instalaciones, equipos, sistemas y procesos incorporen el uso y
consumo responsable delaenergiay la eficiencia energética.

11. Asegurar que el Sistema de Gestidn sea mantenido, actualizado, verificado y mejorado de
manera continua mediante el establecimiento de objetivos y metas, que incrementen sus
niveles de eficienciay eficacia afin de optimizar lageneraciéon derecursos.

12. Ponderar laidentificaciony tratamiento de losriesgos en los procesos del Instituto.

13. Promover el juego responsable fomentando una mejor comprension del impacto social de la
actividad, garantizandoal publicoen general informacion precisay equilibrada de susriesgos.

14. Asumir el compromiso de combatir el Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo a
través de sus politicas de prevencion, de acuerdo a la legislacion vigente y los estandares
institucionales.

15. Maximizar la eficacia de los recursos disponibles para la lucha contra el juego clandestino,
previniendo y detectando la oferta de juegos ilegales, a fin de suprimirlos del ambito de la
Provincia de Entre Rios.
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